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 چکيده
صمار   سمممام  واا  ر   ی و رر واقع، رر ت م  اعضمم   رر ی گ ی سمممام  را رر رر ا  ی هم   ی اسم  ه  ت م  عام   ی روند  ، ی ر ی گ م ی تصم  
اختلف )اراهز   ی هم وجار گر     ر  واسمم   یی هاا پداعند  پمرچ  ی شممه   . گذارر ی ام گرو ، اثر ا  ی صممار  عضمما و واا  ر   ی انفرار 

  ی ه  اسئا   رمشد ی ا   ی مام  شه   احار نظما سم  ک ی هم آ    ن ی ر  ی اندهم ی سمح  و...  و پ  ی هم و هنترل، حسمررهم، سممامن   ی عرامنده 
  هنترلو ی اراهز عرامنده   ی مت ی را رر عهد  رارر. همرهنم  ع ل  یی هاا  ی هم د ی رر ررارر تهد   ی   ی هشممار و انمم  اقدا  تمهت  ی هنترل عضممم 

اهداف و    شممهرر ی جه  پ  ی سممت ی رم ی وار ه اار  ا   ی ذات    ی ر  سممهم اواار  را  ی ا   ی اسممحا  ی ج هار  یی هاا پداعند   پمرچ  ی شممه    
و احصمم  عااال    ی رررسم   ق ی تحق  ی اصمل  هدف پژوهش   ن ی . رر ا ند ی ن م  م ی اقدا  ر  اتخمذ تصم   هم دار ی واهنش ر  ااقع رر اقمرل رو 

رم هدف  پژوهشمررا  ه    رمشمد، ی ا  و اارعی ا رایی ررای آ   یی هاا پداعند  پمرچ  ی رر شمه     ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی اؤثر رر تصم  
  ک ی اقدا  ر  انمم   یی هاا پداعند   پمرچ  ی شمه     هنترل و ی اراهز عرامنده   ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی عااال اؤثر رر تصم   یی شمنمسمم 

و انمم  اصممحه  رم   ی ااتهر عل   رک رم اسمتفمر  ام ا م ا  اسمنمر و ادا  خت  ی آا    رر ی و رو   ی ل ی تحل  ی ف ی ر  روش تاصم  ی پژوهش همرررر 
  عااامل اؤثر رر  MaxQDA)  ارا ی ام نر  اعزار ا س ه  ی ر ی گ و هنترل ن ار  هم  مممم ن رهر   ی عراممنمده  وهرگمم  حام  شمممه م  

ن ار  و سممپس رم اسممتفمر  ام ا م ام  انمم  شممد  و نظر    ی را رررسمم  یی هاا پداعند  پمرچ  ی شممه    ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی تصمم  
  ط ی شمرا  راد   5شممال  ی افهاا  ی ا را   ک ی صمار  شمه   را ر    ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی اؤثر رر تصم   ی هم و اؤ ف   امر وهرگم  ار 

 ن ار  اس .  اارعی شنمسمیی و   اؤ ف   31و   راد اطحعم   ی، و عنمور  زا  ی تمه  ، ی سممامن   ط ی شرا  ، ی ومناارگ   ط ی شرا  ، ی عرر 
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  . کليات1

 . بیان مسئله1-1

 ویژ ر رر ااار اختلف سممام   یآ  جز  ا زاام  اسمس یندهمیو عرا یریگمیتص 

. رمشدیا ییهااپداعند پمرچ یهمرهنم  رر شه    یهل نیو ه چن را یعرامندهم ، اد یررا

و ناع  شاریه اار  رر جه  تحقق اهداف و رم تاج  ر  انمرع ااجار گرعت  ا میتص 

 یهمر دام یچ کی یاشه   یهم. سممام هندیا نییتا اهم رتحقق آ  یاهداف و چرانر

ر  اهداف اشترک رم هم همر  یمریستر یو ررا عیسممام  تام یهم اعضمهستند ه  رر آ 

هم و رم وجار رارر ه  ر  روش اندیو پ 1همام گر  یست یهم سسممام  نی. رر اهنندیا

 هنندیهم استقل ع ل اهم، اعرار و گرو  اختلف رم هم رر ارتهمط هستند. رر گر   یهمجه 

هدف اشترک رم هم همر هنند.  کی یتم ررا شاندیم  ر  هم اتصل او رر سراسر سمما

و  2حسرر یشه   اتراهم ام س اهم کی ممریا یشه   احار نظما یهمعلسف  سممام 

 شیو اعزا 3شد  یگذارر  اشتراک یتیوما یرههار آگمه ااجماس  ه   حم یتسل

 ییه زام  رر همرا  شیهم انمر ر  اعزاشه    نی. اشاریو هنترل ا  یسرع  سمامن  عرامنده

ر  واس    زین ییهااپداعند پمرچ یوااهند شد. شه   زیاشترک ن ینظما یریگمیتص 

سح  و...  و   یهمو هنترل، حسررهم، سمامن  یاختلف )اراهز عرامنده یهموجار گر  

 یهنترل عضم  یه  اسئا  رمشدیا یسممام  شه   احار نظما کیهم آ   نیر یاندهمیپ

 یمت یرر عهد  رارر. همرهنم  ع ل  را  ییهاا  یهمدیرر ررارر تهد  ی یهشار و انمم  اقدا  تمهت

ر  سهم  را یا یاسحا یج هار ییهااپداعند  پمرچ یشه    هنترل ویاراهز عرامنده

اهداف و واهنش ر  ااقع رر اقمرل  شهرریجه  پ یستیرمیوار ه اار  ا یذات   یاواار

گیری رهر و    یریگمیعااال اؤثر رر تص   شنمسمیی.  ندین م  میاقدا  ر  اتخمذ تص   همداریرو

 یهم یااقا اااج  رم رری  تص یم فام آ  جه  رههار هی و همرهنم  را یعرامندهم ، اد

 
 1.Nodes 

 2.Sensor platforms 

 3.Shared Situational Awareness 
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 یمتیرر تداو  ع ل ییرسزا  یانمسم، اه  میر  انظار اتخمذ تص  یرحران

 ااجمگیری صحیح عد  تص یم رارر.  عیسر ییگاو پمسخ ییهااپداعند پمرچ یشه  

اتخمذ تداریر و انمم  اقداام  غیراسئالان ، ایممر اوتحل رر نظم  عرامندهی و هنترل و 

اقم  ،   نیپژوهش ا  یسئل  اصلا ذا    ؛گررررروم عااقم سیمسی و اانیتی جهرا  نمپذیری ای

 یاراهز عرامنده یمت یهمرهنم  ع ل یریگ میعااال اؤثر رر تص  یا را نیو تدو یینمسمش

 .رمشدیا ییپداعند هاا  پمرچ یو هنترل شه   

 . اهمیت و ضرورت تحقیق1-2

 یمت یهمرهنم  ع ل حیصح یریگمیپژوهش عااال اؤثر رر تص  نیرم انمم  ا

ر    پمرچ یشه    را یعرامندهم  و اد؛ گررریا شنمسمیی ییهااپداعند پمرچ یشه  

قرار   یمت یهمرهنم  ع ل  یریگمیجه  رههار روند تص   یشتریاارر تاج  ر  دیه  رم  یعااال

 یهمرهنم ، اثررخش  یریگمیعااال اؤثر رر تص  ییرم شنمسم؛ وااهند ررر یراشت  رمشد؛ پ

 مع یوااهد  شیاعزا ییهااپداعند پمرچ یشه   یمت یهمرهنم  ع ل یوررهر   یو رر نهم

 یهم یو اواار  فیروند انمم  وظم  ،یریگمیعااال اؤثر رر تص   یعل   یا را  ممریرم او  

 .وااهد رع  شیپ یترا لاب گان سممام  ر  

همرهنم     یی و پمسخرا   ی ر ی گ م ی عااال اؤثر رر تص    ی ست ی رر چ نیز    پژوهش   ن ی رم انمم  نشد  ا 

ارهم  وجار وااهد    ی رحران   ط ی و شرا   یی هاا   ی دهم ی رر اااج  رم تهد   هنترل و ی اراهز عرامنده   ی مت ی ع ل 

رر استفمر     ی همهش اثررخش   ، ی مت ی همرهنم  ع ل   ی ر ی گ م ی عد  تاج  ر  عااال اؤثر رر تص  رم  ؛  راش  

عااال،   ن ی رم نمشنموت  امند  ا و  اتصار اس   یی هاا پداعند  پمرچ  ی همال شه    ی هم   ی ام ظرع 

   . رش ن وجار وااهد راش    یی هاا   ی هم ح ل    ی هم د ی رر ررارر تهد   ی ر ی احت مل غمعلر   ش ی عزا ا 

 . پیشینة تحقیق  1-3

  یی شنمسم "رم ااماع    ی ا   رر اقم   1401)   ی آتمن   ی ا ی الله رع   و ع م   ی ررمقر ی احسن ا   د ی س     1) 

  ی ر ی گ م ی اثرگذار رر تص   ط ی شرا  رااا  ی پ  "آ   ی مادهم ی و پ  ی ج ا  ی ر ی گ م ی عااال اؤثر رر تص  

و   ی نفر ام وهرگم  سممامن  36رم تادار  معت  ی سموتمر     ی رم استفمر  ام اصمحه  ن  ی ج ا 
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  ط ی شرا   ، ی ا   ن  ی ما   ط ی شرا   ، ی احار   د  ی پد   ، ی عل    ط ی شرا   ی رست    6رر قم م    فها  ا   35  ، ی رانشرمه 

 .   1401  و ه  مرا ،   ی ررمقر ی )ا احصم  ن ار  اس    مادهم ی اداول  گر، راههررهم و پ 

عااال اؤثر رر "رم عناا   یا  رر اقم  1400و ه  مرا  ) ی یهر میاح دسل  2) 

نظم   نییجه  ته یاد   یرم هدف ارا "یرو ت یهمسممام  را یاد یریگمیتص 

نظم   نییته یشموص ررا 93پژوهش  نیه  رر ا ،یرو ت یهمرر سممام  یریگمیتص 

 صیشموص انمسم تشخ 76وهرگم   یشدند ه  پس ام رررس ییشنمسم یریگمیتص 

هم رر  ف اؤ  نیتراشخص شد ه  اهم  یادل پژوهش  نیشد  اهسم  جیرار  شدند. طهق نتم

و  ز یررس  اسئل ، انر فیتار یهمر  اؤ ف   یاو ا میر  ترت  را ،یاد یریگمیتص 

 یطراح  ،یرنداؤثر مام   یهمز یوجار ا من  ،یرانش و تمرر  عرر  زا ینفس رملا، ااعت مر ر 

قهل ام  هممی)احدور  تص  یشیآمام یو اجرا  م یااقع و همال تص ر  یسمممر یو پ

 . 1400 و ه مرا ، ی ی)هررمشدیا  م ی  تص ی)ع اا یینهم یاجرا
 و همکاران   ي م ي در پژوهش کر ي  دولت   ی ها سازمان   ران ي مد   ی ر ی گ م ی عوامل مؤثر بر تصم    . ( 1)   جدول 

 یریگم ی عااال اؤثر رر تص 
 عااال سموتمری و عرایندی  عااال احی ی 
 عااال اجرایی  عااال سممامنی 
  عااال عرری 

  یر ی گ م ی تص   ند ی عرآ  ی چمرک سمم  "وار رم عناا   نما  م  ی   رر پم 1400)  ی نزهت  ی عل   3) 
  ی ر ی ر مرگ   ی چرانر   ی رم هدف رررس   "ی عراان ق  ا   ی روهم ی نزاجم رر اقمرل  رم ن   مر  ی پ   ی هم پ ی ت 

نزاجم رر اقمرل  رم   مر  ی پ  ی هم پ ی رر ت  ی ر ی گ م ی تص   ند ی عرآ  ی جنگ شه   احار رر چمرک سمم 
  م  ی پرراوت  ه  نت  ی ر ی گ م ی تص   ند ی رر عرآ   ی نقش چمرک سمم  ی ر  رررس   ی ا عراان ق    ی روهم ی ن 

  ی هم پ ی عرامندهم  ت  ی ر ی گ م ی و شه   احار رار  را رر تص   ی حمصل اؤثر رار  چمرک سمم 
 .   1400  ی، )نزهت نشم  رار  اس    ی ا عراان ق    ی روهم ی نزاجم رر اقمرل  رم ن   مر  ی پ 

عااال   ن یی و تا  یی شنمسم  "رم عناا   ی ا   رر اقم   1397نژار و ه  مرا  )  ی غ  ی م  ز ی پرو   4) 
رر سمامن     م ی تص    ی مر ی عااال اؤثر رر ارم   ی رم هدف رررس   "C4Iرر سمامن     م ی تص    ی مر ی اؤثر رر ارم 

C4I   عمال    م، ی تص    ی ند ی عااال را رر پنج عمال ع د  عمال عرآ   ، ی عمال   ل ی رم استفمر  ام روش تحل
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  ی ال عرر عم   م، ی تص    ی   ی عمال اح   م، ی اطحعم  و ارتهمطح  تص    ی عمال عنمور   م، ی تص    ی عمت اطح 
 .   1397  و ه  مرا ،   نژار ی غ  ی )م اند ن ار    ی رست  رند   رند  ی گ م ی شخص تص  

 و همکاران   نژاد ي غم ی عوامل پژوهش ض    . ( 2) جدول  
 یریگم ی عااال اؤثر رر تص 

 م یتص  ی یعمال اح عمال عرآیندی تص یم 
 رند یگم یشخص تص  یعمال عرر عمال اطحعمتی تص یم 

  م یاطحعم  و ارتهمطم  تص  یعمال عنمور
رر اعت مر   ح ی قمرل تام  ی هاش اصناع  را  ی توث  "  رر اقم   2023و ه  مرا  )  خت ن ی       5) 

ام   ی گروه  ی ر ی گ م ی نحا  تص   ی ر  رررس  "پرو ر  ی ر ی گ م ی همر تص   ک ی رر  ی و رعتمر انسمن 
  حم  ی هنندگم  رم تام ه  شره   رهد ی نشم  ا  ج ی آماا  رروط پرراوت  ه  نتم  ک ی   نم  ی رمم 

  حم  ی اعت مر هررند و تام  ی هاش اصناع  ی رند طهق  ه تر ر   ی تاجه ر  طار قمرل  ی رصر 
 . (Leichtmann et al., 2023)د ی ع ل رر همررر را رههار رخش   ی رصر 

   رر ی : رو ی نظما   ی رما   ی هم ستم ی رر س   ی ر ی گ م ی رل تص  هنت   "    رر اقم   2022و ه  مرا  )   وانگ    6) 
  سک ی و نحا  نررش ر  ر   رند  ی گ م ی ه  نق   ارجع تص    اند د  ی رس   م  ی نت   ن ی ر  ا   "اندام چشم   ی تئار 
 . (Wang et al., 2022)گذارند ی ا   ر ی توث   ی ر ی گ م ی هستند ه  رر تص    ی د ی عااال هل   رند  ی گ م ی تص  

هلرارو رم ااماع   ی م ت ی وار رر رانشرم  ا  ی رهتر  نما  م  ی   رر پم 2019تاامس )  ف ی هل   7) 
  2017  ی طاعم  آتش سام   ی : ا م ا  اارر ی سممامن   ی هم   ا رر طال رحر   ی ر ی گ م ی تص    ی رررس "

  ، ی سممامن  ی هم   ا اعرار رر طال رحر  ی ر ی گ م ی تص   ی چرانر  ی ر  رررس  "م ی فرن ی ش مل هم  
هم،  آ   ی هم رر روش  ی ر ی گ م ی و تص   ی عااال رر حس سمم  ی ررو  ر ی تمث  یی و چرا  ی چرانر 
  ی هم و را   ن ی ر ی ام سم  ش ی ر  ی ر ی گ م ی ام عااال تص   ی رار  ر  ررو    ی اه   یی و چرا  ی چرانر 
  ن ی ا  ی هم معت  ی پرراوت  اس .  گذارر ی ا  ر ی اداو  توث  ی ر ی گ م ی رر تص   م ی تص   ی مادهم ی هدا  پ 

  گان  ر   تااند ی ا  ی رحرا  سممامن  ی ر ی گ م ی تص   هم، ن  ی ما  ی ه  رر ررو  رهد ی ا م ا  نشم  ا 
و    ی ررون   ارامر  . (Thomas, 2019)شار  ف ی تاص  د  ی چ ی پ  ی ان همق  ستم ی س  ک ی انمسم ر  عناا   

 . رر مام  رحرا  اؤثر هستند   ی ر ی گ م ی رر تص    ل ی جدول ذ   ی ا ن  ی رم عااال ما   ی رون ی ر 
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 توماس   ف ی در پژوهش کل   نه ی انواع عوامل و زم     (. 3) جدول 

 ن یعااال ما ناع
 یو اهتشمع  ی ی شنموت هم ساگیری ،  گذشت    م  ی تمرر ی،  شخص     ی ها ،  پمسخ ر  استرس  یراول ؛یررون

 احدور  اطحعم ، مام  یعشمرهم، یاجت مع عااالی، روان  یو اان یانسمم  گروه یو سممامن یرونیر

 تحقیق   یهاسؤال. 1-4

اراهز   ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی عااال اؤثر رر تص  ا رای "ساال اصلی تحقیق 

 :نیز   عرعی   ی هم ساال و    "؟ چران  اس    یی هاا پداعند    پمرچ  ی شه      هنترل و ی عرامنده 

   پمرچ  ی شه    هنترل و ی اراهز عرامنده  ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی ارامر اؤثر رر تص     1) 

 هدااند؟   یی هاا پداعند 

شه     هنترل و ی اراهز عرامنده  ی مت ی همرهنم  ع ل  ی ر ی گ م ی اؤثر رر تص   ی هم اؤ ف     2)   

 رمشد. ای   هدااند؟   یی هاا پداعند    پمرچ  ی 

   تحقیق شناسي روش. 1-5

  پرسشنما  ت  یل  اصمحه ،  انمم     ؛ ه  رم رمشد ی ا   ی همرررر   ق، ی پژوهش ر   حمظ ناع تحق   ن ی ا 

    ی ف ی و هم ام نظر ه  ی حمصل ام نظر ه   ج ی نتم ، اسنمر و ادارک  ی رررس  ای و ا م ا  هتمرخمن   و 

جماا  اارر   قرار گرعت  اس .  ل ی تحل و   ی اارر تمز  تاصیفی تحلیلی  ش ر  رو  رصار  آایخت  

جماا   ه  ررای اصمحه  ام  رمشد ی ا  یی هاا پداعند  پمرچ  ی همرهنم  شمغل رر شه      ی ا م ا  هل 

و    ش ساتم  ی پ   ، استمرا  اتخصصم ، پژوهشررا ،    را ، ی عرامندهم ، اد     ی شمال هل   ، ی وهرگ   ی آامر 

شمال  نیز پژوهش  ی آامر  ن ان   رهر  ررر  شد  اس  و  هنترل و ی حام  شه   عرامنده  ن ی اسئا  

هدع ند    ی ر ی گ روش ن ان  رم    نفر   92ه  تادار  رمشد ی ا   ی پداعند    پمرچ  ی شه      ی مت ی همرهنم  ع ل 

صار   پژوهش ر    ن ی هم رر ا رار    ی گررآور   ی هم روش   . انتخمب شد  اند نفر    120  ام رین   سمر  

صار   ر    ن ی   و ه چن تاسط ن ان  آامری   پرسشنما    ت  یل اصمحه  رم وهرگم  و  انمم   )  ی دان ی ا 

ارائ  شد  تاسط وهرگم  رر قم م عر  اصمحه    همی ریدگم   . رع  ی انمم  پذ  ی ا ا م ا  هتمرخمن  

و پس    ی رست  رند   ، ی احتاا رررس   ل ی ر  روش تحل    ارا ی ه و رم استفمر  ام نر  اعزار ا س   گررآوری 
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قرار   ی ف ی ه  ل ی تحل و   ی شد  اارر تمز  ی آور گرر  ی هم رم رار   ی ااارر تشمر  و اوتحع  ی ام رررس 

رر   SPSSحمصل ام پرسشنما ، رم استفمر  ام نر  اعزار  ی هم رس  آاد  ام رار    ر  ج ی نتم  گرع . 

تامیع عراوانی،    همی رسم ن ارار، جدول   امنند همی تاصیفی  ام آامر    ی ر ی گ س ح تاصیفی رم رهر  

  انمم    ی ه    ل ی تحل و   ی تمز   ی ا روج ل    ی هم ایمنرین رر س ح استنهمطی رم آماا    و   ررصد عراوانی 

  ی ، ام سا پژوهشررا  شد  تاسط طر   همی نما ، سؤال پرسش  یی روا  ش ی انظار اعزا ر  . د ی گرر 

قرار گرعت  اس ؛ تم هرگان  ارهم  و   ی و رممنرر  ی مر ی ارتهط رم ااماع اارر ارم  ن ی اتخصص 

ام روش مریم آ فمی هرونهمخ اقدار   پرسشنما   یی م ی پم  جه  رررسی  . ر ررطرف گرر  یی نمرسم 

  یی م ی ام پم  رنمرراین اس   شتر ی ر  0/ 7ام  م ی مر  ن ی و چا  ا  احمسه   0/ 855مریم آ فم اامرل 

 انمسم ررواررار اس . 

 . ادبيات و مبانی نظري تحقيق2

 1و کنترل يفرمانده .2-1

عرامند  ر   کیتاسمممط   یو هنترل عهمر  اسممم  ام اع مل اقتدار و هدا یعرامنده

شممممد  و وارسمممتمم  رر انممممم   نیمیم تمام  یروهمممیم شممممد  رمر نم  نیمیم تمام  یررسمممتم 

 .(HEADQUARTERS & CORPS, 1997) یاواار

 سامانه فرماندهي و کنترل. 2-2

 یگررآور  ،ییشنمسم  قیاس  ه  ام طر  ییهمو هنترل ام اع  سمامن   یسمامن  عرامنده

 یه مهنر   ،یهدا  ،یزیرارتهمطم ، عرامند  را جه  طر   یو پررامش اطحعم  و ررقرار

 . 1401 ی، یهر و ینی)شهرآئدین میا یمری  یاواار یرر جه  اجرا روهمیو هنترل ن

 و کنترل يفرماندهشبکه . 2-3

 قیو هنترل را ه  ام طر یعرامنده یهمسمامن  میام عنمصر، اراهز و  یار  ام اع 

و  همرستارا ا ل ن،ی  رر اسمس قاان ینار هریع میو  میسیر م،ی)رمس یارتهمط یهم یلا 

 
 1.Command and Control 
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 نیرر تامال و تهمرل اطحعم  و عراا یو ع ار یرمهم رر س ا  اعق ینظما یهمنما نیآئ

 . 1396 ،کینیاهشر و ی)چ ن.ندیگایو هنترل ا یعرامنده شه   رمشندیا

 

 کشور ييهواپدافندکپارچهيشبکه. 2-4

  ن، ی ام نفاذ رش ن رر ع ق سرما  ی ر ی جلاگ  ی ررا  یی پداعند هاا  م  ی و انمم  ع ل    ی هدا 

حسمس   ، ی مت ی نقمط ح  دار ی پم  یی هاا    ی اان  ممر ی الاا م  ا  ی رش ن رر عااصل رور و حت  ی نمرار 

  ی هشار اسئال تم  و پمسخرا   1)ص  ق. .پ.هم.خ   عرامند    . رر عهد  این شه   اس  و اهم هشار  

ه  رر    رمشد ی رعمع ام آس م  هشار ا   ی هم   ی اواار   ی رر اجرا   ی   ی و تمهت   ی مت ی ه   اقداام  ع ل 

و    د ی ن م ی ا   ف  ی انمم  وظ   ی و اطحعمت   ی مت ی ع ل   ی هم و طر    ی و سموتمر   ی راههرر   ی هم قم م طر  

و انهدا   را رر   ی ر ی ررگ  ، ی ر ی رهر  ، یی شنمسم )اراقه  و هشف،  ف ی وظم    ی قرارگم  اسئا   ن ی ا 

 .   1402,  )ص  ق. .پ.هم.خ ) رهد ی انمم  ا   یی هاا پداعند  پمرچ  ی قم م شه   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

.ـخ )ص( کشور و    ت ی مسئول  .(1)شکل   ( 1402,  )ص( ق.م.پ.هـ.خ ) آن   ي ات ی تحت کنترل عمل   ی ها گان ي ق.م.پ.ه

 یریگم یتصم. 2-5

 
 )ص اشترک پداعند هاایی ومتم الانهیم  قرارگم   1
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ترین وظمیف هر عرامند  رر رویمرویی رم حاارث  ی ی ام رزرگترین و پراسئا ی  

.   1396و ه  مرا ،  ی )عالاراحی ی، تص یم گیری صحیح اس  و اسمئل 

هرر ه  رم توال   فیتار  یومص  ریحره  رر اس  میع ل و    ق یتاا  طر  یرا ا  یریگمیتص 

هدف ا لاب، انتخمب  کیر   لین یاختلف ررا یهمروش نیآگمهمن ، ام رو ر  صار  

هم اس ؛ هرچند را  م یام ا یاستلز  انتخمب راه ،یریگمیتص  نیشد  اس . رنمررا

 یاس ؛ و   ییعقح  ی ، اارشاریا  همرا   م یام ا  ی)ه  انمر ر  انتخمب راه  لیتحلو یتمز

 ینقش اه   ،یریگمیرر تص   زین  یو عمطف  یحسمسا  یهمجنه   نیعااال نموارآگم  و ه چن

اانم  یریگمیتص  رریراه مر وجار راشت  رمشد، ر کی. پس اگر تنهم هندیا فمیا

 . 1398 ی، ان و یمامنوندی)و ندارر

 یریگم یتصم یهاها و مدل هينظر . 2-6

رشاار    ی ام رار   ط ی رر شرا   ژ  ی انمسم رر صار  ارائ  اطحعم  نماشخص، ر  و   ی ر ی گ م ی تص  

شد     رعت  ی پذ   سک ی امنند اطحعم ، اقدار ر   ی عااال   ر ی تاانند تح  توث   ی ا   رندگم  ی گ م ی اس . تص  

گان  اس  ه     ن ی ا   م، ی تص    ی تئار   . (Harvey et al., 2022)رند ی نمررس  قرار گ   ی هشدارهم   ر ی و توث 

اس     ی   ی رهتر تص    م ی . تص  رند ی رر   م ی تاانند تص    ی و ا   رند ی گ   ی ا   ی رهتر   ی هم م ی ارر  چران  تص  

  ی شتر ی هند ه  احت مل ر  یی را شنمسم  یی هم  ن ی رز ی انسمم رمشد و جم  ی ه  آگمهمن ، شفمف، ان ق 

 . (Hemming et al., 2022)اهداف  رارند   ی ان ی اهم )   ی ر  ارمش هم   ی مر ی رست   ی ررا 

 مصاحبه .2-7

رم ارسمل    م ی و    ی صار  حضار نظرا  ر  صمحم   نفر ام   14تادار    پژوهش ام   ن ی انمم  ا رر  

نماهررگم     ی اس  تم ام نظرا  همرشنمس  د  ی عر  اصمحه ، اصمحه  ر  ع ل آاد  و تحش گرر 

   . د ی ع ل آ ر    ی لام  و همع   ی رررار رهر    ق ی اهداف تحق   ی و رر اهنم   نما  م  ی پم   ی ف ی ه   ل ی رر تحل 

 آن ها لیوتحلهيتجز تحقیق وی ها افتهي. 3

 يفیک لیو تحل هيتجز .3-1

 ، محوری و انتخابيباز یکدگذار  .3-1-2



 ... یریگمیعوامل مؤثر بر تصم یالگو نيتدومقالة پژوهشي:                                               22

رر   شار رار  ای  ی ، عناا  و ررچسه اتن اصمحه   ام اجزا  ک ی ر  هر رر هدگذاری رمم 

هم، رمعناا  وم ص هرر  رار  میهم و ر  اقا   میافمه لیتهد ندیعراهدگذاری احاری 

رر نر  اعزار  پژوهشررا  زین قیتحق نیا رر (Goulding, 2002). اس  یاصل یهماقا  

م یهماف یسمم  نااو یو  شیارغم ، پملا  ندیحذف و عرا ندیرم انمم  عرا راهیاا س

ر   میافمه یو رست  رند س یافها  و رم اقم 268رمم ر  تادار  یاستخراج شد  رر هدگذار

 .دیرس  4جدول )اقا   ر  شر   31

رار   اندیپ زیهم و نآ  یسمم  پمرچ یهم، اقا   شیپملا  ندیعرا ،یانتخمر یهدگذار

 (Strauss, 1990).اس  رری دیهم ر  اقا  
 انتخابي یجدول کدگذارجمع بندی عوامل )مصاحبه خبرگان( و  (.4جدول )

 بعد تکرار تعداد  مؤلفه  رديف  بعد تکرار تعداد  مؤلفه  رديف 
 12 تی ی آگمهی وما  1

ت 
اطلاعا

 

ط سازماني  12 تاج  عرامند   17
شراي

 

 11 ه مهنری ررو  سممامنی  18 6 مام   2
 3 شنمو  سممام   19 7 تهدیدا   3
شمیست  سملاری رر   20 16 هم هم، روال روش  4

 8 سممام  
 14 آاامش عرری  21 1 اشمهد   5

ط فردی 
شراي

 
 8 نررش عرر  22 2 اشهمع اطحعمتی  6
 2 ایدئا اژی عرری  23 2 صح  اطحعم   7
 14 هم روم رار  سمامن  ر   8

ت و  
تجهیزا

فناوری 
 2 انضهمط اانای  24 

 2 ه ی  عرری  25 27 تمهیزا  رر اوتیمر عرر  9
 18 اهمر   26 14 عنموری  10

ط  8 احیط ومناار   11
شراي

 

 
خانوادگي 

 

 4 انریز  عرری  27

 12 روحی  عرری  28 13 اایش  عرری  12
شرايط سازماني  13 آاامش حین ودا   13

 10 تمرر   29 
 10 رانش  30 6 عرهنگ سممامنی  14
شرایط احی ی   15

 5 شخصی  عرری  31 15 سممام  
 268 ج ع عااال  1 جایی اقتصمری صرع   16

 (پرسشنامههای تجزيه و تحلیل سؤال) آمار توصیفي. 3-2

سؤال ررگرعت  ام ارریم  و اهمنی نظری و اصمحه  رم وهرگم   31رم تادار  پرسشنما 

 تهی  و رر پس ام رررسی رر رین ن ان  پژوهش تامیع گررید.
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عااال اؤثر   ا رایشد  رر وصاص »    شنمسمییراد    پنج  یتحلیل ه  ور  انظار تمزی 

هاایی« پداعند پمرچ یشه   هنترلویاراهز عرامنده یمت یگیری همرهنم  ع لرر تص یم

 .ندگررای پرسشنما اندرج رر  یفیه یهمن یگز نیرزیجم یه   یهمن یگز

آورر  شد  اس .   پرسشنما   همجماا  ن ان  ر  سؤال   یهمعراوانی پمسخ   5)  جدول رر  

رهندگم  جماا  ن ان  ر  هر هنند  ایزا  اقها ی ، اه ی  و تاج  پمسخاین تف یک ریم 

 .رمشدای گیریتص یمیک ام ارامر اؤثر رر 
 بعدهااز  کيدهنده هر  لیتشک هایمؤلفه ها به فراواني پاسخ(. 5جدول )

 راد
ش مر   
 سؤال

 همی هر سؤالگزین 
هماحً  ایمنرین راد همپمسخایمنرین 

نظری  اااعقم اااعقم
 هماحاًخم فم اخم فم ندار 

 
اطحعم

 

1 56 35 1 0 0 5978/4 

60/4  

2 66 7 19 0 0 5109/4 
3 74 18 0 0 0 8043/4 
4 65 27 0 0 0 7065/4 
5 50 25 17 0 0 3587/4 
6 56 24 12 0 0 4783/4 
  و  8043/4 0 0 0 18 74 7

تمهیزا
ی
عنمور

 8 69 23 0 0 0 7500/4 
75/4  9 69 23 0 0 0 7500/4 

ط  7500/4 0 0 0 23 69 10
شرای

ومناارگی
 

11 4 73 15 0 0 8804/3 84/3  
12 0 74 18 0 0 8043/3 

ط سممامنی
شرای

 

13 6 85 1 0 0 0543/4 

2/4  

14 6 85 1 0 0 0543/4 
15 14 77 1 0 0 1413/4 
16 13 78 1 0 0 1304/4 
17 13 78 1 0 0 1304/4 
18 20 72 0 0 0 2174/4 
19 9 82 1 0 0 0870/4 
20 77 12 3 0 0 8043/4 

ی
ط عرر

شرای
 21 2 74 16 0 0 8474/4 

26/4  
22 1 69 22 0 0 7717/3 
23 1 71 20 0 0 7935/3 
24 7 82 3 0 0 0435/4 
25 54 38 0 0 0 5870/4 
26 9 81 2 0 0 0761/4 
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 راد
ش مر   
 سؤال

 همی هر سؤالگزین 
هماحً  ایمنرین راد همپمسخایمنرین 

نظری  اااعقم اااعقم
 هماحاًخم فم اخم فم ندار 

27 54 38 0 0 0 5870/4 
28 71 19 2 0 0 7500/4 
29 54 38 0 0 0 5870/4 
30 21 71 0 0 0 2283/4 
31 54 38 0 0 0 5870/4 

 اا ف  هم و ارامر رر اسمس ایمنرین پمسخ جماا  ن ان  او ای  رندی گرریدند.
 های احصا شده بر اساس میانگین پاسخ نمونه پژوهشبندی مؤلفه رتبه (. 6جدول)

 راد ارراط  همایمنرین پمسخ هماؤ ف  ش مر  سؤال رته 
 شرایط سممامنی 8043/4 شمیست  سملاری رر سممام  20 1

 اطحعم  8043/4 همتهدید 3 2

 اطحعم  8043/4 صح  اطحعم  7 3

 شرایط عرری 7500/4 روحی  عرری 28 4

 مهیزا  و عنموریت 7500/4 تمهیزا  رر اوتیمر عرر 9 5

 مهیزا  و عنموریت 7500/4 عنموری 10 6

 مهیزا  و عنموریت 7500/4 همروم رار  سمامن ر  8 7

 اطحعم  7065/4 همهم، روالروش 4 8

 اطحعم  5978/4 آگمهی ومایتی 1 9

 عرریشرایط  5870/4 ه ی  عرری 25 10

 شرایط عرری 5870/4 انریز  عرری 27 11

 شرایط عرری 5870/4 تمرر  29 12

 شرایط عرری 8570/4 شخصی  عرری 31 13

 اطحعم  5109/4 مام  2 14

 اطحعم  4783/4 اشهمع اطحعمتی 6 15

 اطحعم  3587/4 اشمهد  5 16

 شرایط عرری 2283/4 رانش 30 17

 شرایط سممامنی 2174/4 سممامنیه مهنری ررو   18 18

 شرایط سممامنی 1413/4 شرایط احی ی سممام  15 19

 شرایط سممامنی 1304/4 جایی اقتصمریصرع  16 20

 شرایط سممامنی 1304/4 تاج  عرامند  17 21

 شرایط سممامنی 0870/4 شنمو  سممام  19 22

 شرایط عرری 0761/4 اهمر  26 23

 شرایط سممامنی 0543/4 ودا آاامش حین  13 24

 شرایط سممامنی 2543/4 عرهنگ سممامنی 14 25
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 راد ارراط  همایمنرین پمسخ هماؤ ف  ش مر  سؤال رته 
 شرایط عرری 0435/4 انضهمط اانای 24 26

 شرایط ومناارگی 8804/3 احیط ومناار  11 27

 شرایط عرری 8478/3 آاامش عرری 21 28

 شرایط ومناارگی 8043/3 اایش  عرری 12 29

 شرایط عرری 7935/3 ایدئا اژی عرری 23 30

 شرایط عرری 7717/3 نررش عرر 22 31

 

 بندی ابعاد احصا شده بر اساس میانگین پاسخ نمونهرتبه (. 7جدول )

 همایمنرین پمسخ ارامر  رته  همایمنرین پمسخ ارامر  رته 
 2/4 شرایط سممامنی 4 75/4 مهیزا  و عنموریت 1
 84/3 ومناارگیشرایط  5 60/4 اطحعم   2
    26/4 شرایط عرری  3

 (ها(عوامل )گويهنرمال بودن  يو بررس لیتحل ) يآمار استنباط. 3-3

گیری همرهنم  ع لیمتی شه   اؤثر رر تص یمنرامل رار  عااال  یانظار رررس ر 

 .رهر  گرعت  شد 1رنافیاس -ام آماا  ها  اگروفی پمرچ  پداعند هاایی 
 عوامل نرمال بودن  ي و بررس لیتحل(. 8جدول )

 رریف
گیری  عااال اؤثر رر تص یم 
 همرهنم  ع لیمتی 

- آامر  ها  اگروف  
گیری  عااال اؤثر رر تص یم  رریف اس یرناف 

 همرهنم  ع لیمتی 
- آامر  ها  اگروف  

 اس یرناف 
 497/0 تاج  عرامند   17 391/0 آگمهی ومایتی 1

ه مهنری ررو    18 442/0 مام  2
 483/0 سممامنی

 509/0 شنمو  سممام  19 492/0 هم تهدید 3

شمیست  سملاری رر  20 446/0 همهم، روال روش 4
 497/0 سممام 

 468/0 آاامش عرری  21 338/0 اشمهد   5
 456/0 نررش عرر 22 375/0 اشهمع اطحعمتی 6
 466/0 ایدئا اژی عرری  23 492/0 صح  اطحعم   7
 477/0 انضهمط اانای  24 467/0 همسمامن  روم رار  ر  8
 385/0 ه ی  عرری  25 467/0 تمهیزا  رر اوتیمر عرر 9
 491/0 اهمر   26 467/0 عنموری 10

 
1. Kolmogorov–Smirnov test 
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 رریف
گیری  عااال اؤثر رر تص یم 
 همرهنم  ع لیمتی 

- آامر  ها  اگروف  
گیری  عااال اؤثر رر تص یم  رریف اس یرناف 

 همرهنم  ع لیمتی 
- آامر  ها  اگروف  

 اس یرناف 
 385/0 انریز  عرری 27 444/0 احیط ومناار  11
 469/0 روحی  عرری  28 492/0 اایش  عرری  12
 385/0 تمرر   29 514/0 آاامش حین ودا   13
 477/0 رانش 30 514/0 عرهنگ سممامنی 14
 385/0 شخصی  عرری 31 493/0 شرایط احی ی سممام   15
    497/0 جایی اقتصمریصرع  16

رر س ح  نیه تر اس  رنمررا  و م زا یهم ام اعمال عیرر تام یس ح اانمرار چا 

 شار.یا دیتمئ عااالگف  ه  عد  نرامل رار   تاا یررصد ا 95 نم یاط 

 گیریعوامل موثر برتصمیم  تیاهم يبررس. 3-3-2

 کینم پمرااتر  ام آماا  گیریعااال اؤثر ررتص یم  یاه  لیو تحل یانظار رررس ر 

 یاهن    0H  عرضرر نتیم     P  ≥  5/0آماا  اگر    نیا  رهر  گرعت  شد  اس . رر  1یاروج ل 

اس  ام نسه    عهمر   Pه  رر این جم    شاریا  دیاارر نظرتمئ  عااالرر     یرر وجار اه 

 عااالرر   یرر عد  وجار اه  یاهن 1Hعرض رر نتیم  P < 5/0اگر:  اشمهد  شد  و

احصم    عااالچا  نسه  اشمهد  شد  ت م     رهدنشم  ای  جینتم  شار.  یا  دیتمئ  اارر نظر

 0Hگف  ه  عرض تاا یررصد ا 95 نم یاس   ذا رم اط  شتریر شد  ام نسه  آماا 

  گیری همرهنم  ع لیمتی عااال اؤثر رر تص یم  ی ت ما رر نتیم   شاریا دیتمئ  عااال  ی)اه 

 احصم  شد  اهم اس . 

 آزمون فريدمن. 3-3-3

 م یتفمو  ا صیتشخ یاس  ه  ررا کینمپمراتر یآماا  آامر کی «2دانیعر»آماا  

 .شاریارتهط استفمر  ا یهمرار 

 
1. Binomial Test 
2. Friedman 
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 نتیجه آماری آزمون فريدمن (. 9جدول )

 aTest Statistics آماا  عریدان

 Asymp. Sig. 000/0 یآامر یراریاان N 92 df 30تادار

اس   05/0ه تر ام  . Asymp. Sig) یآامر یراریاانه  رملا ر  عل  این رر جدول 

 رار وجار رارر.تاا  نتیم  گرع  ه  رین اتغیرهم تفمو  اانیپس ای

 
 گیری با آزمون فريدمناولويت بندی عوامل مؤثر بر تصمیم(. 10جدول )

 Mean اتغیر عمال )او ای   
Rank 

 Mean اتغیر عمال )او ای   
Rank 

 سملاری شمیست  1
 q30 89/12 رانش q20 63/22 17 سممام  رر

 q3 57/22 18 تهدیدهم 2
 ررو  ه مهنری

 q18 72/13 سممامنی

 q7 55/22 19 اطحعم  صح  3
 احی ی شرایط

 q15 79/12 سممام 

 q28 97/21 20 عرری روحی  4
 جاییصرع 

 q16 62/12 اقتصمری

 رر تمهیزا  5
 q17 61/12 عرامند  تاج  q9 76/21 21 عرر اوتیمر

 q19 97/11 سممام  شنمو  q10 76/21 22 عنموری 6

 رار  رومر  7
 q26 89/11 اهمر  q8 71/21 23 همسمامن 

 q4 19/21 24 همروال هم،روش 8
 حین آاامش

 q13 52/11 ودا 

 q14 51/11 سممامنی عرهنگ  q1 88/19 25 ومایتی آگمهی 9

 q24 49/11 اانای انضهمط q25 64/19 26 عرری ه ی  10

 q11 53/9 ومناار  احیط q27 64/19 27 عرری انریز  11

 q21 02/9 عرری آاامش q29 64/19 28 تمرر  12

 q12 52/8 عرری اایش  q31 64/19 29 عرری شخصی  13

 q23 23/8 عرری ایدئا اژی q2 85/18 30 مام  14

 q22 95/7 عرر نررش q6 43/18 31 اطحعمتی اشهمع 15
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     q5 92/16 اشمهد  16

 و پيشنهاد گيري. نتيجه4

 نتايج پاسخ به سوالات. 1- 4

همی ش مر  هم و ارامر ررارر رم جدول ؤ ف رر اسمس ایمنرین پمسخ جماا  ن ان ، رته  رندی ا

تاج   و یریهمرگ زو  ر  ،روشیو حسمس پ یهنان طیرر شرا    انمم  گررید.8  و )7)

 یمرور یاار ناین یدهمیو هنترل پمسخرا رر اااجه  رم تهد یسمامن  عرامنده کیر  

ام  ی یهاایی ر  عناا  پداعندی پمرچ شه   یمت یهمرهنم  ع ل رمشد.ای ریو اجتنمب نمپذ 

رر مام  رحرا  رر  یگیررر تص یم یدیسمامن  نقش هل نیرر ا رگذاریثوو ت  یعنمصر اصل

هاایی پداعندی پمرچ شه   یمت یو ر  ااقع همرهنم  ع ل حیصح یگیرتص یم .عهد  رارند

 این پژوهشرر  .رگرراحا   ای یهمو انمم  رهتر اوااری  یررتر ممریا ااجم

 ا م ام  انمم  شد  و اصمحه  رم وهرگم ،  همی هیفی و ه یپژوهشررا  رم استفمر  ام رار 

و هنترل  یاراهز عرامنده یمت یهمرهنم  ع لعااال اؤثر رر تص یم گیری رر وصاص 

 ،اطحعم عنموری، تمهیزا  و پنج راد  ر  یک ادل ه  رارای ییهااپداعند پمرچ یشه  

رمشد رسید  ه  هرهدا  ام این ارامر ای  شرایط ومناارگی  شرایط عرری، شرایط سممامنی و

  رمشد.همی توثیرگذار ارراط ر  وار ایاا ف    رارای2نیز ررارر رم ش ل ش مر  )
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 پژوهش نهايي (. الگوی 2شکل )

 پیشنهادها. 4-2

 های اجراييپیشنهاد.4-2-1

ای ر  ارامر و  هاایی تاج  ویژ  پداعند ی پمرچ  عرامندهم ، ادیرا  و اسئالا  شه    - 1

گیری همرهنم  ع لیمتی  شد  جه  اعزایش هیفی  و صح  تص یم  اارعی همی اؤ ف  

 هاایی اا اف ن ار  و رر اجرایی شد  آ  نظمر  ن میند. پداعند ی پمرچ  شه   

همی ناین  عنموری همرگیری    تمهیزا  و ر اامون  همی تخصصی رر وصاص ارتقمی    - 2

گیری همرهنم  ع لیمتی  ومای  تص یم  ی هاایی جه  ارتقم پداعند ی پمرچ  رر شه   

 هاایی اهت م  ن میند. پداعند ی پمرچ  شه   

الگوی عوامل مؤثر بر 
گیری کارکنان تصمیم

عملیاتی مراکز 
کنترل وفرماندهی
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وممممای  اایشمممتی و اقتصممممری همرهنمممم  ع لیممممتی    می رر وصممماص ارتقممم   -3

ی رعمممهی ااجممار رر سممممام   همرگیری ظرعیمم  هممم   هاایی رممم رمم پداعند ی پمرچ  شممه   

 اقدا  ن مید. 

 در آينده برای پژوهش پیشنهاد. 4-2-2

گیری رر  این پژوهش رر تص یم  همی احصم شد  تحقیقی رم هدف رررسی اثر اؤ ف   - 1

 هاایی انمم  گررر. پداعند ی پمرچ  ومای  جمری هر هدا  ام اراهز عرامندهی و هنترل شه   

گیری همرهنم  ع لیمتی  اانع و اش ح  اثر گذار رر تص یم تحقیقی رم هدف شنمسمیی ا   - 2

 شه   ی پمرچ  پداعند هاایی صار  پذیرر. 
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