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 دفاعي بنیاندانش هایشرکتمقالة پژوهشي: تبیین ابعاد جریان دانش در 
 مرتضي  پیری 1،   فردين ابصاری 2

 27/01/1403تاريخ پذيرش                                                            11/1402/ 12تاريخ دريافت: 
 

 چکيده
های لر ارر     ها آن های ف آایدهای ج اان لانش و   ر ررد اهت   هدف از انجام پژوهش حاضرر ش ارریا ررااد ا مال و       

 اارد     اا   یونر  ا ا را الا از رو   ن   از خب گان  د  25 اارد  جا م  و نتنن  آ اری پژوهش حاضر    ی ان لفاعد  د لانش 
 یدی ه اک  و او نا    وزن لهد          از ف آایدهای ج اان لانش اریا رااد و ب  ا ی ی گ لاد  آنیاا    25ُ مد و    5ل  د فازی 

لهدش  مد ح ظ لانش   دت ا  فازی پ لاخا  ارد  نااا  ناران  د  -  ی ان  ا رو   ها ا  لانش  های  راز ان از  اغ  های پژوهش لر  
  یین  دررر   افزار ن م هرای لوم ترا پیجر را لر رتبر   رتبر  او  و ا مرالخ خ د لانشا انالرا  لانشا  دررر  لانش و  رار  ل لانشش 

آنیاا  ا ا را الا از رو  لاتا  فازی اد  ارتبااا    ان ا مال ف آایدهای ج اان لانش  نرل ارزاا د ر ار گ ف   نااا    نتنلند  
لانش و  ج اران  هرای     ر  تنانرد نیراا جرا مد  ر  خب گران و پژوهاررری ان  ردا ار  لانش لر خورررن  ا مرال و اا  پژوهش  د 

  ی ان ارائ  نتااد  لانش  های  از ان لر  ها آن  یدی او نا  
 
 

 درر     و   ار  ل لانش  ش لفاعد  ان  ی  لانش  های لانشش ح ظ لانشش خ د لانشش ارر     ان ا ج  ش انالا  لانش  واژگان کليدي: 
 لانش  

  

 
   09122130459   ا االاار لانایاا صیماد  ا ک ااا 1

Email: mortezaa.piri@gmail.com 

  ارایا د اراد راا   هید د صیااع گ ااش  دا ا   هید د لانایاا صیماد  ا ک ااا   لانش آ نخا  2

09397502964. 

Email: fardinabsari@hotmail.com 

 «. کنندگیِ علم را باید به رویکرد تولید علم تبدیل کنیمرویکرد مصرف» فرمانده معظم کل قوا:
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 . کليات1

 مسئله. بیان 1-1

و   ا    دااارائ  گ ل  نو انصاح   یلانش از  ن  اناج   ی  ا  یالاز  فاتا ینن تمار

  نی  » ا عینان    ای لا  لر    1990ن نا لر  ا     دتن ط   ناج اان لانش   ار      او   ی  ا

تده ر  های ا ان خب ا لر  لا      های ا ان    لانشخ    د بای های ا ان  نفد    ازیپ الا

 گنن  اا    تنانددلانش   انا ا   از ج  فاتم  ک  ا(2012ش اد ) نرتز ان   لانش

د و   ان  طنح  از ان  دانالا  لانشش لرون  طنح  از ان  یلانش     میا  اناج    ااد   

و  د از ان فاوظا شی ار یهااناج از  دلانا  ییدادبان پاا    یاگنن    شا  

 تک و اهدافش    یور ااد و  از ان را لر جه  ر  دن    ننآ  یو ار د  ییدهااف آ

  لانش پا خ لهدتأ    آن لر  از ان    اارا از رو  خ د لانش و    دلانا  ن ازهایو  نتااد  

و از   اادد  یو ننآور دررا ا  ا از ان لر    ل   آورلن  ز ید عیو     ت ا  هر

 یرهب    لام  مور (2011یش )  ن و لا دآادلانش    چ خش لر  یهااناج راا 

عزّ  و  ف  نلندخ »لانشش آاکارت ا  و     1397 هت   22( لر تاراخ ا ما د دظ  )

گنن         یا  وز و ارهای د لر (  khamenei.irردر  اک  انر ا  « ) اا خ 

  لن  دا    لنبا  پ د اا هااز ان  و هاا    لهدشدرخ   د ات تغ   هاآن لر ل    دات 

لانش  ااید  اناج  ی ازا یناز  ار یدان خنل  ا  دلانا دپاا بان ی ارا   ا هایرو 

از  یا عش  از ان ا ا الا  ه ی    نج    ث  گنن لانش     انا(  ج 2009ش و   ن ی)لا 

ش و هتکاران  اناژا)لا   انلد نفد    یو راهب لها  یو ننآور  دررا ا   ا ارآ دش  ز   ا ا د

لانش ف اوان  انالانش و ج   ا اچ خ   د ا ینی نرل  لر انن(  اگ چ   2009

 دا ا  ج اان  لرز  ی  ا یننهر    لهید داناهد ناان ها و جداجن دو   اایدشد 

د وجنل لارل     ارآ دی ج اان لانش را  نانم لفاعد  ی انلانش هایا   لانش لر 

  ا ا  اح   خا ف چ خ   د لانش لر اناج   ناج  نتنلا ا   و  نانع ا  اک  

و  لا     ا اا  ا   ن از ید ایا ااد لر د و   ااید  ا او  تنانید دلانش  اناج 
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 کاپژوهش   ا ا لر ا هایاافا    اادج اان لانش  د های     ا مال و   یدیاو نا 

   ج اان لرآورلن لانش لر ا    ا     ای لر تت  ز   انا تک     د ی  جع   ا

 ا ایاخ   ا   و لر د ندب     او نا  و  لانش اناج   ا الر ان   د تنانید د   

رازی هدفتید و  ارا لر اا  ا   ج اان لانش ندب       نا   های     اهت   ا مال و 

 اهش    ث  گنن لانش را     انا نانع ج  ادایا ا ی  ا هاا    ی او هز اردام نتااید

ج اان لانش ج نگ  ی  اهت   ر های     رازی    روی ا مال و و از   نا   لهد د

 (  2012   ش وو و ا ش ) نتااد د

 . اهمیت و ضرورت تحقیق1-2

لانش  ج اانلارند و  احا اجخنل    ننآوری ی  لا راد و ها   ایا  وزا  از ان

اا ا نتااد )ولالی و عبدا م  انش نلش ا ا د لر ننآوری  از اند  تنانااد اا  را لارل   

حنزا  جا ع   ان ادش        دا ا  و  جدل  هید د تماراف یک ا مدازا(  2011

ااجال  لانش  دا ا  ج اان های  دار آن لنبا       و لانشج اان    دا ا     نام جدادی

 از اند  ا  دا ا  ج اان  االگ  ی ننآوری و دا ااد و  های هار  لر ا داعا   ادند

 ( 2002 ارت  و   انا ااواش لارل )  اا ك ف اواند نلاط لانش

 ااد    ها  دها و  از ان دا ا  ج اان لانشش لارای  ار  لهای زاالی لر ا   

ردر  ررا     الادنازهای ررا اد ننآوران  پاادار و  خ د  زا   هاآنت ا   اکد از ا ا د

   عا      حنرلانشهای  لر ا     ژااو  های ررا اد ا   و اا   نرل   از ان لر  ح ط

گ للش ش لانش  ار یاناان  حدنب  دهاآناص د ااجال ننآوری لر خد ا  اا  حونلا   

   اا ی لارل  تأث  

ص    تاخ   انل دج اان لانش هتنارا  اکلاتد ااجال    هایفما   لر ح   اج ای  

هر   راز انش  را تنجر   ر  (  2003)ل نزاش  اهت   ا   لارای ها از ان  ای آن 

لر  طحد از       ر ار  لهد دلانش انجام  ج اان  دا ا  لرز  ی د    هاافما   
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 دا ا  لانش  لرز  ی  از ان  آن وضرم   جراری لهیداناانگ  ل    اا   رطح  د

  اادخخیناد     نارل زا   د  اا  تحل د    لنبا  پا ا  

لفاعد ج  ا  اا ان    ی انلانشهای  ج اان لانش لر ا     های     ایا ااد ا مال و   .1

 رو  ل  د فازی  و      

 –رو   ها ا   و      ج اان لانش  های      یدی ا مال و و او نا  وزن لهد .2

  دت ا  فازی 

 رو  لاتا  فازی  و      های   ان ا مال ج اان لانش   ر د اد  ارتباط .3

 دا ا  ج اان لانش لر حنزا لفاع از ض ور    ی   ارگ       اااا  تحل د    ل     

ا   تا   اداانجام(ش  1391 ااد )ف  وزااهد و هتکارانش و اهت   ف اواند   خنرلار  د

هااد از ج اان لانش  ااد لفاعد ج  ا  اا ان  دانید    چ         ی انلانشهای ا   

رازی لر لد لر  دا ا  ج اان لانش لااا   ااید و روند تت  ز   اا ی نتااید تا   نا  

 ننآوری را تج     یید 

 تحقیق نهیشیپ. 1-3

(    لنبا  ارائ  اک نی   و  ع از  زااا و  نانع هتکاری 2019) 1ف انکن و پ ین -1

    ای اا   یونر چهار  مد   تبط  ا انالا  لانشش  ااد د      ا ز تحل د لانایاهد 

  اک رواک ل    د اتخاذ اد  انل د ا د لر نو  گ فا     تأ   اناخاب ا اکش ف هیگ و  

 داید و  اا  ر تد پ وژا حاص  گ لاد   خا ف عت دش تح       های واحب از    هالالا

 ا د اا  ننع هتکاری   تأ      ا اس نااا   اخص اد    انالا  لانشش اناخاب ا  ا و  

  نتااد درا تح اک 

  یاا ادا(    لنبا  ارائ  اک تح    جا ع از پی   لا   تحل لاتد 2022) 2ا ث اا -2

 خا ف  یهایفیاور    لهد دناان اص د اا  تحل د  هایاافا    ااد دلر نا اا  

 
1. Mário Franco Cláudia Pinho 

2. Sallam Alsarayreh 

3. Mazorodze, A.H. & Buckley, S 
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  اا   ااد د   ح ظ لانش  لارد میاالگ  ی ا کا ون ک و  ح ط  جازی لارای اث ی 

 ید تا پ ا ف  تحل لاتد اخ   صنر  گ فا  را  ا لر نو  گ فا  اث  تحل د تلا   د

 فیاوری    ح ظ لانش ناان لهد 

   لنبا  ایا ااد و   وری    ا زارهای انالا  لانش   (2020)  1 ازورولزا و  ا  د  -3

ارتلای  زا  ررا اد   یونر   ها از انو تنص    ها ا  ا زار انالا  لانش ا      لر 

ی  تد از هالالا گ لآوری  ای   اخااراافا   از اک پ  ایا    ااد د ا ا الارا  

لهد  د  ا ا الا اد  اا  نااا  ناانن از ید لانش    های از انتحل د لر     ییدگان اار  

از عت  اا  ایجا م ن از ید لانش اک  های از انا زار انالا  لانش لر    ث ت ا    

لرصد  27لاندا  و    ث ا زار را   ییدگان اار  لرصد  40   ااد داجاتاعا   اری 

 ر تدال   لند    ث آن را  د ار 

ط      عت  ا   دا ا  لانش و ننآوری  ییاا      ر د را  (2020) 2ال و اااوو -4

  اا  تحل د هتچی   پ لازلد خد اتد لر  انرهای رو    تن م    یها ییاالر  ضتنن  

نلش   انجد لانش لر را ط      عت  ا   دا ا  لانش و ننآوری  ییاا   ییداد  ر 

   را ط   ثب  و پ لازل ا      ور ال  ا  اا  تحل د    تن م  اک ا ینی   هن د  د

لانشش نا  لانشش  ار  ل لانش و ننآوری  ییاا را   ی از ا ذخلار     تن  د لانشش   مید

 ییاا  293را  ا ا ا الا از اک پ  ایا   از  هاادپا خ  اا  تحل د لاند د   وض 

ا ا الا اد   هالالاخد اتد لر ن ج ا     ل   آورل  اک فیاوری جه  ل ا ا د    

   عت  ا    لهد دناان    هااافا  ا ا ا الا از ا ینی  ماللا   اخااری تح    اد     اهلالا

   ید د تک  ب   دال ر دا ا  لانش    ننآوری  ییااش  دال ر و 

 
1. Egena Ode Rajenthyran Ayavoo 

 

 



 بنیان دفاعيدانشهای تبیین ابعاد جريان دانش در شرکتمقالة پژوهشي:                               136

 

اا   نرلن از    حث لر خون   دائ    تبط  ا حتاا   (2016) 1ژو دو کا -5

  اراوال پ لازل دجه  ننآوری    جه  ارائ  ا ااطد  ها ییاا نجنل از  نی لو     ای  

 ها ییاالارل ا ا    تأ  د  گ  یتوت ر    ث اک ا زار    صنر   نئن لا  ک     ازو ار ر ت   

   اا   هزای   الاش  خاا ا اا   یید د نانع  د اری را لر ااجال و  م فد ننآوری ارائ  

ش اا   ااد د ها ییاا   اا  پدادا ناانی   یع ننآوریانل دفلدان تلاضا   ای ننآوری 

نبنلا و  ها ییاا  ای فما    ننآوری    ث     میای آن ا       ازار اک  ازو ار 

اهداف اث   لهداک   هدف اا   لا    ااد د داخ   لو اد   ییداتح اکهای آن نلص

  رو  تحل دش   ور ال  ا  انالالی و  ااد دی ننآوران  ها ییاالو      توت تا  

  نااا   ااد د و ار د ی عتن د    حتاا  لو اد    تح    تحل د و تن م  هالالا

   ااد دو افزاااد لو   از ننآوری  ایراا تحل د ناانی  حتاا  

   ت   بد از االگ  ی   یید د( رواک لی را  م فد 2020و هتکاران ) 2 الات ین -6

 میااد   ای تم    رفاار  نضنعا  تحل د لر     صیم  و لانایاا   هایفیاوریو   اا    

تنص ف ه   نضنع  طا د  ا تک ار آن   یونر    اا  رواک ل از گ اف لانش  ااد د

 امدل لر خون  ج اان لانش   هایتح     اا  نتااش اب     ای تن  د   ید دا ا الا  

   ااد د نضنعا  تحل د  تأث   ییدا    یدشپ و  اداا ا الاصیم  و لانایاا 

  لر اا   لا    ااد دارائ  ا ینی ننآوری لر ف آاید تن  د  (2019   تد زاوا  ) -7

 ه  دامو اناوارا   دا ا  لر  نرل  انل دچهار ننع ننآوری لر ف ااید تن  د  م فد 

اب   تحل لا   نلا د(  ااهدا 1   لر جدو  ) گنن هتان  انل د حث  هاآناز 

     ر د ارتباط آن  با با  ج اان لانش  نلا و        ات  ز    اک جیب  از  اداانجام

ننآوری ن ز لر   خد تحل لا  فنق  ی العبار   پ لازند  جیب   ا ننآوری ن ز نتد

 ر ار ندارل   نرلنو 

 
 1. Pohulak-Żołędowska, E 

 2. Salatino, Angelo; Osborne, Francesco and Motta 
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        ااد د (2020) ت ا  تحل د    تحل د حاض  تحل د ال و اااوو نزلاک -8

پ لازل  د  ی خد اتدها ییااعت  ا   دا ا  لانش و ننآوری  ییاا لر      ر د را ط     

ج اان لانش و  های     اا  لر حا د ا      تحل د حاض       ر د ارتباط     

از  نی   -9    ااد د   وج  افا اق لو تحل د    پ لازل د   ی انلانشننآور و    های از ان

 ات  ز       ( فلط    اک 2022ا ث اا ) ( و2019لای  تحل لاتد  انید ف انکن و پ ین )

تحل لا   ز نر جا م   تحل د حاض  را ندااا  و تحل د  لهد دهداید    اا  ناان 

هتیام لر ارتباط  ا ننآوری و  انر  ج اان لانش را        5حاض  تلا  لارل ه  

  ر د نتااد    اا  ناانی    ت ی تحل د حاض     ی انلانشننآور و    های از ان اخوا   

   ااد دلر حنزا ج اان لانش و ننآوری  اداانجامندب      اا  تحل لا  
های مرتبط با پژوهش حاضر از نظر ابعاد مورد بررسي مقايسه پژوهش   : 1جدول    
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 2019 ف انکن و پ ین

ارائ  اک نی   و  ع از  زااا  

و  نانع هتکاری       ا ز  

 تحل لا  لانایاهد

      

 2019 1  نلگنل

ررا اد  ی د و  آثارپ ایهال 

 لر خون  ثب   ییاا 

 ا اداب لانش 

      

احتد پنر و  

 اهاب 
2019 

  های  حث لر خون  نو ا 

 ا اداب لانش 
      

 2022 ا ث اا
تح   د جا ع از  لالا   

لر خون     یاا ادا
      

 
 1.James M. Bloodgood 
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های  خا ف االگ  ی فیاوری

 ا کا ون ک

 ازورولزا و  

  ا  د
2020 

  وری    ا زارهای انالا   

ن از ید  های از انلانش لر 

 لانش

      

 2020 ال و اااوو

  ر د را ط      عت  ا   

 ییاا  لانش و ننآوری دا ا  

 های خد اتد لر  ییاا

      

 2016 ژو دو کا 

 حث لر خون   دائ   

  تبط  ا حتاا  لو اد لر  

 را اای ننآوری 

      

 الات ین و 

 هتکاران 
2020 

االگ  ی  ارائ  رواک ل ت   بد

های  میااد فیاوری  اا   و

های  تم    رفاار  نضنع    ای

 لانایاا تحل د     صیم  و 

      

 1399    تد زاوا 
ننآوری لر ف ااید   ا ینیارائ   

 تن  د 
      

 1402 تحل د حاض 

ارائ  ا یناد جه  تب    

واژگد ج اان لانش لر 

 های ننآور  از ان
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 تحقیق یها. سؤال1-4

 اصلي سؤال. 1-4-1

 د ج  ا  اا ان  داملفاع  ی انلانشهای ج اان لانش لر ا    های     ( ا مال و 1)

  ااید؟ د

 فرعي هایسؤال. 1-4-2

 ج اان لانش چینن  ا  ؟ های      یدی ا مال و و او نا  وزن لهد( 1)

 های   ان ا مال ج اان لانش چینن  ا  ؟( اد  ارتباط2)

 های تحقیق. هدف1-5

 . هدف اصلي1-5-1

ج  ا   لفاعد  ی انلانشهای ج اان لانش لر ا    های     ( ایا ااد ا مال و 1)

 اا ان 

 های فرعي. هدف1-5-2

 ج اان لانش  های      یدی ا مال و و او نا  وزن لهد( 1)

 های   ان ا مال ج اان لانش (   ر د اد  ارتباط2)

 تحقیق شناسيروش. 1-6

لر اا  پژوهش رو  تحل د  اداا ا الاهای پژوهش حاض  ا ااافد ا   و رو 

امید لر فاز    د  ا ا ا الا از رو  ل  د فازی    ایا ااد ا   تّد( ا    –آ  خا  )   د  

هتچی   لر فاز  تّد    ی انلانشهای  های ج اان لانش لر ا   واژگد  یارها و  ما مال  

 دت ا  فازی و   ر د اد   -ا مال و  م ارها  ا ا ا الا از رو   ها ا  وزن لهد   

ا    ع   ا ا الا از  یطد فازی  اداپ لاخا ها  ا ا ا الا از رو  لاتا  فازی ارتباط

لر ایا ااد ا مال و  م ارها  ا  یطد فازی اا  ا      چنن نو  یجد از خب گان    

تناند  یج     نائ  ادن    ا ینی ی از  یطد فازی  د یدا    ه ا  ت نزلاکت ک  اندان  

جا م  و  ( 2018ش د   یرا اا   گ لل ) و ار د     ح ط وارمد  ت نزلاک  هن د 
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 ی ان لفاعد  نلا    از های لانشو ار د  نتنن  آ اری خب گان و ا االان لانایاهد

های و   ر د ارتباط لهدوزن ج اان لانش و  هایواژگد  ای اناخاب ا مال و  هاآن 

های ا    تمدال جا م  و نتنن  آ اری لر پژوهش اداا ا الاها   ان ه اک از      

(  لر 2015تناند  ااد )اصغ پنرش ن    د 30ن   تا  5گ  ی چید ااخو      توت ر

ا    ا ادا ا      ایا ااد ا مال و  اداا ا الان   از خب گان  25 ازنو پژوهش حاض  

لفاعد ج  ا  اا ان لر جهان    ی انلانشهای  های ج اان لانش لر ا    م ارهای واژگد

ا    آنیاا  ا ا ا الا از پ  ایا   ا ف اک تا ه   فازی و رو  ل  د  اداپ لاخا 

فازی  م ارهای لر اا ان  نرل ایا ااد ر ار گ ف   آنیاا  ا ا ا الا از پ  ایا   

 اداپ لاخا ا مال و  م ارها  وزن لهدتا ن   اعاد     های زوجد  ا ا ف اک لااد 

های زوجد  ا ا ف ص   تا چهار فازی   زان اد  ا   و لر الا    ا پ  ایا    لااد 

های   ان ا مال و  م ارها   ر د گ لاد  لر اا  تحل د   ای ارزاا د پااااد ارتباط

 اداا ا الا  ض ا  ن خ نا ازگاری  یجش ن خ نا ازگاری    روها از پ  ایا  

های ازنو  خب گان   ا    ا      ای تم    رواادش از روااد صنری )تائ د       و  تّ  

 –   لررو   ها ا  اا ا     ا تنج      اداا ا الاا االان   تبط  ا حنزا تحل د( و 

گ لل   ااداد تأا دهای زوجد  دهای  لااد  دت ا  و لاتا ش  ازگاری  ات اس

هتچی   از رو  گنگنس و  نچ    ای رو  لاتا  فازی جه   یجش پااااد 

های  خا ف از ا    لر اا  تحل د لر  خش اداا ا الا  نرلاااراهای پ  ایا  

 ها ا ا الا گ لاد    اا  خلالا   وتح  اتجزهای گنناگنن   ای رو 

های   تبط  ا  نضنع تحل دش   ای ایا ااد عنا  ش ها و  اابتح     لا   -1

 ر ار گ ف    نرل  ر د

 انل  االاعا  را اا    د   ف ا و تم    د له  از ان ش  ی گ لآور   های آ ار تنص  دخ تح     -2

ا مال و   ی ااث پذ و    یاث گذار  ر د اد      یونر     (MADM)فازی   هایتح     -3

   FBWMو  FDEMATEL ا رو   ها     
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ها و  لالا  وتح    تجزا    یونر     LINGO 18و  EXCEL 2016 ی افزارها ن م از  -4

   ا     ادا ا ا الا ادا      لا نام گ  ی چید ااخو   های فازی و توت ر ها و ح  ا ین  حا ب  

 . الگوی مفهومي تحقیق1-7

 ا تنج       ر د  باند نو ی و پ ا ی  پژوهش لر خون  ا مال و  م ارهای واژگد 

 ا احد اد و پس از   ر د و تأا د روااد و پرسشنامه شماره يکج اان لانش ا ادا 

پااااد آنش لر لو   ح   لر اخا ار خب گان حنزا  دا ا  لانش  خش لفاع ر ار گ ف   

(ش  م ارهااد    2های ل  د فازی نااا  حاص  لر جدو  )پس از تنزاع پ  ایا  آنیاا 

 اناخاب گ لاد  هاآن(ش  ااد حذف و  ل   1/0  اا  از ) هاآناخالاف   انی   
فازی   دلفي   دوم   و   اول   مرحله   دانش   ان جري   منتخب   های مؤلفه   : 2جدول    

ابعاد 
جريان 
 دانش

 هامؤلفه 

میانگین 
قطعي 
 مرحله 
 اول

میانگین 
قطعي 
مرحله 

 دوم

تفاوت 
میانگین 

قطعي مرحله 
 اول و دوم

نتیجه 
)انتخاب يا 
 حذف مؤلفه(

کسب  
 دانش 

 منتخب  094/0 500/0 406/0 های ننآوران  ااجال اادا

 منتخب  064/0 228/0 292/0 تحل د و تن م  
 منتخب  072/0 350/0 278/0 جذب و ح ظ ا امدالها 

 حذف شد 358/0 667/0 310/0  دا ا  لانش 
 حذف شد 118/0 326/0 444/0 انالا  لانش
گذاری  هتکاری و ااا اك

 لانش
 منتخب  021/0 359/0 379/0

 منتخب  063/0 286/0 349/0 ها تحلیل داده

خلق 
 دانش 

 منتخب  051/0 279/0 330/0  ااهدا تج    و 
 منتخب  078/0 310/0 388/0 تحل د و ت ک  عت د 

 حذف شد 134/0 219/0 353/0 های  حنری پ  ش
 منتخب  005/0 363/0 358/0 خلار   و ننآوری 
 منتخب  084/0 427/0 344/0 ا ا الا از فیاوری
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ابعاد 
جريان 
 دانش

 هامؤلفه 

میانگین 
قطعي 
 مرحله 
 اول

میانگین 
قطعي 
مرحله 

 دوم

تفاوت 
میانگین 

قطعي مرحله 
 اول و دوم

نتیجه 
)انتخاب يا 
 حذف مؤلفه(

 منتخب  077/0 441/0 364/0 تغ    و تحن    هن د 

حفظ 
 دانش 

 منتخب  053/0 432/0 378/0 لهد لانش از ان
 منتخب  070/0 448/0 378/0  ازیهای ذخ  ا  دار

 منتخب  053/0 412/0 359/0 نیهداری  دایدا  
 منتخب  067/0 275/0 342/0 آ نز   دات  

 منتخب  074/0 275/0 349/0 پذا ی یا ع لانش
 حذف شد 101/0 188/0 289/0 ا ااندارلها و راهیتاها 

انتقال  
 دانش 

 منتخب  032/0 337/0 305/0 ارتبااا    ث  
 منتخب  066/0 453/0 388/0 های آ نزاد  یا   رو 

 منتخب  040/0 440/0 400/0 ف آایدهای انالا  لانش
های ا ا الا از فیاوری

 ارتبااد
 منتخب  060/0 458/0 397/0

 شدحذف  160/0 341/0 181/0 های تما  د رو 
 دایدا  و   گذاریااا اك    

  یا ع
 منتخب  089/0 490/0 579/0

کاربرد 
 دانش 

 حذف شد 160/0 348/0 188/0 ح   دائ  
 منتخب  079/0 504/0 584/0  هبنل ف آایدها 

 منتخب  078/0 510/0 588/0 گ  ی توت ر
ا احد و تن م   حونلا   

 و خد ا  
 منتخب  045/0 510/0 555/0

 منتخب  062/0 510/0 571/0 ننآوری 
 منتخب  008/0 510/0 518/0 ارتلای      

 حذف شد 195/0 171/0 366/0 آ نز  و پ ا ف  اخود 
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      ف آایدهای ج اان لانش  32گ ی از   ان از تح    ب  ا   آ دال    نااا  

       ا رو  ل  د فازی و نو  خب گان اناخاب گ لادند   25لر اا  تحل دش     نرل  ر د

د    لر جدو   الا  ا رنگ خا دا ی  اخص ادندش ابد نااا  ل  د هاا     و آن 

ج اان لانش  ا رو  ل  د فازی ایا ااد   های     ا مال و    لرنهاا فازی حذف اد و  

 لهد ناان  د(ش ا ینی   هن د پژوهش را 1گ لاد  اک  )

 
های پژوهش( مفهومي پژوهش )منبع: يافته   الگوی   : 1شکل    
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 . ادبيات و مبانی نظري تحقيق2

روی راد و تما د  از ان  نضنع  د ار  تأث   حث اث گذاری ج اان لانش    ل    

و ا ادا     نضنع  اداپ لاخا  ااد  لر اا   خش    تا اح   اه ر تحل د  هتد  د

گنناگنن     نو هایازنلط و  اداپ لاخا ج اان لانش و  پس ف ااید ج اان لانش 

  انل دش ضت  اایک  ال  ا   نضنع ن ز   ور انل د نضنع نی ادا  

 جریان دانش

  از انش جا م  کاا         تحن ش انالا  و تبال  لانش لر     دلانش   هن  اناج 

      انالا   ادیدهااف آ  ا ا  هنم  متنلا      د  اخا  ااارا لارل  ا دط  ح اا و

 حنر    تما لا  لانش  ادهاط  ح  ااها  ها لر  از اناالاعا  و  هار   ا ش لانشش تج  

و ثب  آن و   جالالانشش ا گذاریااا اك لانش لر ا اس    اناپ لازل  ج دلارندش  

جا م   ات  ز   اا ن د     کا  یو  ار  لها  ادارتلاء  ارا  یاز آن   ا  ی  لار ه ا    هتچی

هدف اص د ج اان لانشش تنانتید ازی انالا  را     و تخوص از جااد    لر   ا  

   دئ   اا  ا      لانش    انل دش   ان  ااد د  نرلن از    جااد  آن ر ار لارل 

ش ه  چ  پ ا یدگد جغ اف ااد و حدا    انل داک   متن  از ا اد تخوص تنزاع  

لانش   ای  نفل      نرع  و      ث      ج اان  ز اند اک تخوص   اا   اادش   اا  وا دا

 ( 2021و هتکارانش  1)   د  ااد د

 هاي جریان دانشتئوري

  باند نو ی ج اان لانش تا ا  وز نااد از تحل د نننا ا ت ا اداایاخا اکد از 

  اا  ج اان از ا اد چهار   ح    ااد د ( لر  ضتنن االگ  ی و خ د لانش1994)

اف ال لر  از ان  وا ط      لانش جداد   ید د تأ  د  لر ا ادا نننا ا انل دایا ااد 

  ج اان او  لانش از ا اد اک ف ااید اجاتاعد  ااد دو لارای  اه   ضتید    اداخ د

   ااد دن    ناانی  ااا اك تجارب اعضای ت ر وچار اندازهای آنا  لهد د ازی رخ  

 
 1.Meili Lu, Yujia Gao and Qin Wan Stock out penalty 
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 اا د دج اان اجاتاعد  ازی   تبط  ا لانش ضتید ا   و از ف ل     طح گ وا  دط 

 ( 2022و هتکارانش  1)ژو 

 
 ( 1994تئوری جريان دانش نوناکا )   : 2شکل  

   از ا اد گ اتان   گ  ل دلو    ج اان لانش از ا اد ف ااید    وند  ازی صنر   

ج اان  نم لانش از ا اد   انل د  ص اح ااجال  و  داید ازی و تبدا  لانش ضتید  

 خا ف لر  از ان   هایگ وا   اا  ت     ناانی  هتاهیید      لهد دف ااید ت     رخ  

 یهالانشلانش  نجنل جه  ت       اه ر ف ات تد جداد  ا  اا      داید ازیهت اا  ا  

ج اان چهارم لانش از ا اد اک ف ااید لروند  ازی رخ   انل دص اح لر  از ان 

و  جدل    ف م  ر ارگ فا لر ل ا س  ار یان  ااجالادا  جااد    لانش ت   بد لهد د

(  ج اان لانش لر ا    2022)ژو و هتکارانش  انل دضتید لر  طح  از ان تبدا  

هاش  اادخ اف الش گ وادلهد    اا   اا   نارل      بیای تم ا د لر پی   طح رخ  د

واحدهاش  از ان و  خش و هتچی    ها  ادن االگ  ی  از اند و تده ر لانش    

ها وجنل لارند    تنانااد ج اان لانش اث گذار ا    لو ننع ج اان لانش لر ا   

افاد و ج اان لانش افلد    لرون اا  خ ج اان لانش عتنلی         طنح ات اق  د

هااد    پ وژا  حنر هدایدش ج اان لانش لر  طنح لهد  لر ا   داک  طح رخ  

 
 1.Hongyan Xu∗,Xiaomin Liu, He Huang, Yu Zhou and Ying Wei Nash equilibrium 
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گ لل و انالا  لانش لر      طنح و لر لاخ  اا  ایش  از ان و اف ال   ان  دپ وژا

 ( 2021ش پ  ی و هتکارانش 2022)زاهدی و هتکارانش  نتااد طنح را ااجال  د

 مدیریت دانش

     یددو اج ا   جالارا ا ادیدهااف آ شد از ان ک لارو کا عینان  لانش   ا ا د

 ط  ح  اا از ان    کااز لانش لر    ی  لارو  ه ا  یگذارااا اك   اش ذخ  دش تن   شیآورگ ل    

ارتلاء ا اکار    شارتبااا    ث ت   جالاا  شاد ارا  شا ا هدف افزا  یدهااف آ   ا  اانلد   نط  

 شانر  د    اننددانجام   یدهااف آ     و  هبنل   های  گر  هبنل توت شیو ننآور

تا   ییددها  تک  ااارا لارل        از ان ادیدهااها و ف آلانش    تلا   ا ا د

 ااناهااز لانش    ث ت   صنر    یید تا  انانید    ی  لارو  ه ا   ا اخنل را  د  یهالانش

 یهایاااپا    اا   تاک   اا   ااید  ها ی لااا   و عت ک ل           شاا ا الا  یید و افزا

  ا داومش تبد  ی  الگا      دالانش لر  از انش تان  یگذاراز ااا اك  دف هیی  جالالانشش ا

لانش  تک   ا اا          د ادو ا زارها یدهااتن م  ف آا با  ها و لانش     هار 

االگ  ی و  ار  ل وارمد لانش و ف هیگ خ د و تما لا  لانش ارتباط  الا      ییدد 

 ( 1396و تییاتیید  ا هر لارند )را تد نژال و ف ا  زیش 

 هاي نوآورسازمان

 ی   رو یهداید    تت  ز رن دهاا از انخلاقش  های از ان ااننآور  های از ان

 یهادااا جالاا داتا از ا   ییددتلا    ها از ان  الارند  ا یو تن م  ننآور جالاا

 ثب    ا   تغ جالاو ا هاو  حون  یدهاافیاوران ش تحنلا  لر ف آ یها ا ف پ دشاجد

  داوم لااا   ااید  دنو او تجد  هبنللر  اخاار و ف هیگ خنلش 

 بنيانهاي دانششرکت 

ا       دتماون اا د   د  خونص ااا     ش ی انلانشها و    دا  ا   

و  دش تحلد اهداف ع ت حنرلانشاراوال  ع ر و ث و ش تن م  ادافزاهر  یونر  

و  د تحل  اناا  ازیتجاریو  ی(و  ار  ل اخا اع و ننآور گدا  اا   ) یاراوال
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  ت  و  اارز   یهایلر حنزا فیاور (و خد ا  لا  ا د ن تو  داا   ا اح)تن م  

  (2014و هتکارانش  پا زال) انل د   افزولا ف اوان تاک

 روش دلفی فازي

 ارزاا د  ای  رو گ  ل  لر اا   د اک لهیدگان پا خ نو   بیای    1ل  د رو 

  (1398)ف ضد و هتکارانش  انل د  ه ا   لااز عبارا   لا د  نو 

 بدترین فازي-روش بهترین 

ا      لر  ارا چید  م ی  گر توت  انن هایرو از  دکا  ا دت  - ا ها  رو 

لر  ا   ادتن ط جم   رضالر اک  لا   و  لارلچید ااخو  ر ار  ی  گر ز  ا توت

  ا   گ لادا   ان 2015

 روش دیمتل فازي

جه  ایا ااد و   ر د را ط   الا        م ارها و  اخا  نیاا   لاتا رو  

 2گ  ی )لاتا (ارزاا د و آز ااش توت ر و اا  رو  انلروا ط ابک      ار گ فا   د

  (1396)ف ضد و هتکارانش  ش   ان گ لاد1971  ا  لر گا نس و فننالا تن ط

 هاآن ليوتحلهیتجز ي تحقيق وهایافته. 3

 فازی BWMهای پژوهش با وزن و اولويت ابعاد و مؤلفه. 3-1

ف آایدهای ج اان لانش  ا نو  خب گان و  های     پس از  اخص ادن ا مال و 

 ا رو  ل  د فازیش لر اا  ردت   ا ا ا الا از رو   ها ا   هاآنتح    و ب  ا ی ی 

پژوهش  های      ه اک از ا مال و وزن لهدو   یدیرتب ( فازیش    BWM) ا  دت  –

 ا    اداپ لاخا  های پرسشنامه شماره دوداده ا ا ا الا از 

 

 

 
1.Delphi Method 

2.Decision Making Trial And Evaluation (DEMATEL) 
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 فرآيند جريان دانش هایمؤلفهای از ابعاد و گام اول: تعیین مجموعه

پس از   ر د ال  ا   نضنع و پ ا ی  پژوهش و  ا رو  ل  د فازی و نو  خب گان 

       ایا ااد اد  25 مد و  5

 تعیین بهترين و بدترين بعد و مؤلفه هر بُعدگام دوم: 

ذهید  اخص گ لاد و از   صنر   اا    ح       بیای   انی   نو های خب گان و  

خب گان لرخنا   اد  دت ا  و  ها ا   مد و       ه   مد را  اخص نتااید   ا تنج  

خب گان   ازنو    د نرل  ر(ش  ها ا  و  دت ا  ا مال  3     ا جدو  )  25 مد و    5   وجنل  

 لهد و  ها ا  و  دت ا        ه   مد را ناان  د
 هر بعد در فرآيندهای جريان دانش   های مؤلفه : بهترين و بدترين ابعاد و  3جدول  

 ترين مؤلفه اهمیتکم مؤلفه  ترينمهم  بعد رديف 

 هاتح    لالا جذب و ح ظ ا امدالها   د  لانش  1

 تغ    و تحن    هن د  ننآوری خلار   و  خ د لانش 2

3 
 ت ا  هر ح ظ لانش )

 (  مد
 پذا ی یا ع لانش نیهداری  دایدا  

 انالا  لانش ییدهاا ف آ انالا  لانش 4
 دایدا  و   گذاریااا اك    

  یا ع

5 
  ار  ل لانش 

 (  مد ت ا  اهت   ر )

ا احد و تن م   

  حونلا  و خد ا  
 ارتلای      

بعد و مؤلفه نسوبت به بقیه   چهارم: تعیین ارجحیت بهترين و بدترينگام سووم و 

 عوامل

   تم    ارجح    دت ا  و  ها ا   مد و        9تا  1 ا ا ا الا از  ازا ا ا ازلهد 

  ی ان پ لاخا  اد های لانشخب ا ا    25ه   مد تن ط نو  
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 هامؤلفهبندی ابعاد و و اولويت وزن دهيگام پنجم: 

لر گام رب دش ا ینی رااضد   ی تر ه اک از ا مال و   آ دال    های   اس نا ج    ا

های ا مال وارل گ لاد و نااا  حاص  از ح  ا ین و وزن Lingo 18 افزارن ملر  ها     

 (ش آورلا اد5جدو  )ه   مد لر  های     های ( و وزن4جدو  )لر 
 فازی   BWMهای ابعاد فرآيندهای جريان دانش با روش  : وزن 4جدول  

 رتبه  )اوزان هر بعد( jW بعد

 4 067/0  د  لانش 

 2 288/0 خ د لانش

 1 514/0 ح ظ لانش

 3 072/0 انالا  لانش

 5 059/0  ار  ل لانش 

 لدار 
* 216/0 

 23/5 ااخص  ازگاری 

 04/0 ن خ  ازگاری

 ی فاز   BWM  هر بعد فرآيندهای جريان دانش با روش   های مؤلفه های  : وزن 5جدول  

 اوزان ها مؤلفه  ابعاد 

jW 
 رتبه 

مقدار 
* 

شاخص  

 سازگاری 

نرخ  

 سازگاری 

 د   

 لانش

 4 225/0 های ننآوران  ااجال اادا

477/0 23/5 09/0 

 3 226/0 تحل د و تن م  

 1 230/0 ا امدالها جذب و ح ظ 

گذاری  هتکاری و ااا اك

 لانش
227/0 2 

 5 092/0 هاتح    لالا

خ د 

 لانش

 2 354/0 تج    و  ااهدا 
216/0 23/5 04/0 

 3 144/0 تحل د و ت ک  عت د 
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 اوزان ها مؤلفه  ابعاد 

jW 
 رتبه 

مقدار 
* 

شاخص  

 سازگاری 

نرخ  

 سازگاری 

 1 4/0 خلار   و ننآوری 

 4 056/0 ا ا الا از فیاوری

 5 046/0 تغ    و تحن    هن د 

ح ظ 

 لانش

 4 081/0 لهد لانش از ان

458/0 23/5 08/0 

 1 396/0  ازیهای ذخ  ا  دار

 2 287/0 نیهداری  دایدا  

 3 185/0 آ نز   دات  

 5 052/0 پذا ی یا ع لانش

انالا  

 لانش

 3 111/0 ارتبااا    ث  

464/0 23/5 09/0 

 2 212/0  یا   های آ نزاد رو 

 1 524/0 ف آایدهای انالا  لانش

 4 09/0 های ارتباادا ا الا از فیاوری

 دایدا  و   گذاریااا اك    

  یا ع
063/0 5 

 ار  ل  

 لانش

 2 345/0  هبنل ف آایدها 

394/0 23/5 07/0 

 3 118/0 گ  یتوت ر 

ا احد و تن م   حونلا   

 و خد ا  
427/0 1 

 4 064/0 ننآوری 

 5 046/0 ارتلای      
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ابعواد فرآينودهوای جريوان دانش  شوونواسوووايي و بررسووي رابطوه متقوابول بین . 3-2

 فازی DEMATELبنیان دفاعي ج. ا. ايران با دانش هایشرکت

  یدی ه ا  ا  اادش د زوجد های  لااد پاا     گ  یتوت ر هایز رو ا   لاتا  

 تن ط هاآن     یدنوام و  اخاارلهد   دار اک عنا   ا اخ اج لر خب گان رضاو  از

 و تأث  گذاری  ا روا ط هت اا ش  دار لر  نجنل عنا   از   اتبد   د    اخاار

 شگ لل د  حاص   هاگ اف نو ا  اصن    ارگ  ی  و     نرلااارا عیاص   الا   ث  پذا یأت 

تم     ا ا ازی عدلی صنر    را هاآنو اهت     ذ نر روا ط اث  اد     یاگنن   

 های زوجد ته   و  ا تنج     نو  خب گانا ادا پ  ایا   اتارا     لااد   نتااد د

های پژوهش و ا ا الا از ا ف تم    نتنلن روا ط  الا       ا مال و ااخص  یونر  

ها  ا  لااد  ااخص  یونر    هتچی   خب ا ر ار گ ف  25عبار   لا د لر اخا ار 

عبار   لا د ا ا الا گ لاد  نااا  حاص  از تح    پ  ایا    5تمدال  اکدای  از

 ا    ادالالا(ش ناان 6های زوجد اتارا    لر پژوهش لر جدو  ) لااد 
 فرآيندهای جريان دانش )اعداد ديفازی(   ابعاد   ی رگذار ی و تأث : اهمیت  6جدول  

D 
کاربرد 

 دانش 

انتقال  

 دانش 
 خلق دانش  حفظ دانش 

کسب  

 دانش 
 ديفازی 

  د  لانش  638/0 836/0 792/0 818/0 789/0 872/3

 خ د لانش 872/0 788/0 948/0 917/0 944/0 469/4

 ح ظ لانش 958/0 928/0 849/0 956/0 035/1 725/4

 انالا  لانش 867/0 928/0 963/0 783/0 955/0 496/4

611/4 833/0 948/0 026/1 1 804/0 
 ار  ل  

 لانش

 555/4 421/4 578/4 481/4 139/4 R 
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D. به دست آوردن شدت ارتباطات 3-3 +Ri i وD -R
i i 

 نتااد  د  را   ان  (D-R( و ) D+Rاز  جتنع و ت اض  )  آ دال    (ش اعدال  7جدو  )
 )اعدادقطعي(  ابعاد فرآيندهای جريان دانش   ی رگذار ی و تأث : اهمیت  7جدول  

D نوع متغیر  -Ri i D +Ri i  ابعاد 

  د  لانش  011/8 - 267/0  م ن  

 خ د لانش 950/8 011/0 ع  

 ح ظ لانش 303/9 147/0 ع  

 انالا  لانش 917/8 075/0 ع  

  ار  ل لانش  165/9 056/0 ع  

(ش  ُمد ح ظ لانش تأث  گذارت ا   ُمد و  د  لانش تأث  پذا ت ا  7جدو  )   ا اس  

ت ا   لدار ش لارای   شبُعد حفظ دانشا     اداایاخا  ُمد  ا رو  لاتا  فازی 

 ااد و    هت   ت ت  ش  ا ن نذت ا   مد لر (  دR+Dعدلی    ا اس  جتنع رلا د )

  ااد  هتچی      ا اسف آایدهای ج اان لانش  د  نرل  ر د  ان ا مال 

 (D-R بُعد ،)تا ا   لدار را    ل   آورلا و اث پذا ت ا   مد ایاخا   کسب دانش 

 انل  د

 گيري. نتيجه4

 بندی. جمع1-4

های ف آایدهای ج اان ایا ااد ا مال و      هدف اص د از انجام پژوهش حاض  

  ی انلانشهای ج اان لانش لر ا    های     اص د پژوهشخ ا مال و    ا  لانش و 

ف آایدهای  های        اا   یونر    ایا ااد ا مال و   ااید؟ د د ج  ا  اا ان  داملفاع

نااا  آن لر ا ینی   هن د  ج اان لانش  ا ا ا الا از رو  ل  د فازی پ لاخا  اد   

( ارائ  گ لاد و  پس    هدف ف عد پژوهش      ر د وزن و اهت   1اک   پژوهش )

 ی ان های لانشج اان لانش لر ا    های     های ه اک از ا مال و و اد  ارتباط

و   وزن لهدهای زوجد    های  لااد  ااد  ا ا ا الا از پ  ایا  لفاعد ج  ا  اا ان  د
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 ی ان لفاعد ج  ا  اا ان  ا رو   های لانش  یدی ه اک از  اغ  های پژوهش لر ا    او نا  

های   ان ه  اک از ا مال ج اان لانش  ا رو  لاتا    دت ا  فازی و اد  ارتباط -  ها ا  

ال ف آایدهای     ا م   وزن لهد  دت ا  فازی لر خون     - فازی پ لاخا  اد  نااا  تح     ها ا  

لهدش  مد ح ظ لانش رتب  او  و ا مالخ خ د لانشا عنا   انالا  لانشا  ج اان لانش ناان  د 

 دت ا  فازی   - های لوم تا پیجر را  طا د  حا با   ها ا  رتب    د  لانش و  ار  ل لانشش 

-    توت ر آنیاا  ا ا ا الا از رو  آز ااایاا ارزاا د و تح    یین  د  نتنلند    افزار ن م لر 

 یجد  ازنو  های   ان ا مال ف آایدهای ج اان لانش  ا ا ا الا    ی )لاتا ( فازیش اد  ارتباط گ 

  ج    لرنا های زوجد  ا  یطد فازی  نرل ارزاا د ر ار گ ف      از خب گان و پ  ایا    لااد  

فازی   ُ مد ح ظ لانش تأث  گذارت ا  ُ مد و  د  لانش تأث  پذا ت ا  ُ مد  ا رو  لاتا  

ت ا   لدار عدلی    ا اس  جتنع رلا د  ش لارای   ش بُعد حفظ دانش ا     ادا ایاخا  

 (R +D د  )  ف آایدهای ج اان     نرل  ر د  مد لر   ان ا مال      ا  ان نذت   ااد و    هت   ت ت  ش

 تا ا   لدار را    ل   آورلا   کسب دانش (، بُعد D-R ااد  هتچی      ا اس ) لانش  د 

 انل  و اث پذا ت ا   مد ایاخا   د 

  ای     لر تت  ز   ان ا  تک     د  ی   جع   ا  ک ا پژوهش    ا  ا لر ا  های اافا   یا  اا  

 ا ایاخ     لانش   ان ا ج      ا   ا لر ان   د   تنانید  د     ج اان لرآورلن لانش لر ا    ا    

رازی  ج اان لانش ندب       نا    های        ا   و لر د ندب     او نا  و اهت   ا مال و 

لانش را   ان ا  نانع ج   اد ایا ا  ی   ا  ها ا     ی  ا و هز  هدفتید و  ارا لر اا  ا   اردام نتااید 

ج اان لانش    اهت    ر   های       رازی    روی ا مال و  و از   نا     لهد  د  اهش      ث    گنن      

 نتااد  ج نگ  ی  د 

و  ح  انید     یدی ابل   نضنعاتد اا    تنان      د   پژوهش حاض    های  حدولا    ازجت   

  –    ا  ها   ک ل ا لانش لر پی  ُ مد  ا رو  ان ا ج   ی یدها ا ف آ  د   ر  و  لفاعد  های لانش   خد 

   ا مال و   وزن لهد  د   ر   لر  ی فاز  BWM رو  ا ا الا از  ی و فاز  تا  ا و ل  ی فاز     دت ا 

 ااارا   ل    ا ا و پن    ازی     اب   ط    خا ف تح   ح   ی نها ا  یار   د عدم   ر  و    ارها    م 
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 پیشنهادها. 4-2
ااجال واحد اا ت تد  دال  جه   دا ا  ج اان لانش و تلنا  اا   خش   ای   -1
 لفاعد ج  ا  اا ان     ی ان لانش های  لر د جه     ج اان لرآورلن لانش لر ا      رازی   نا   
 خش فیاوری االاعا  جه  ح ظ   ازجت   های لازم ااجال و ارتلای زا  اخ   -2

 مد ج اان لانش ایا ااد   ت ا   هر  ازیش نیهداری و آ نز   دات (    لانش )ذخ  ا 
 گ لادا ا    

 اراش  یور و  دات  و هتچی    صنر     ای تحلد    ج اان لرآورلن لانش  -3
لر ا ینی   هن د پژوهشش  دئن     خش لفاع اا    اداعینان  های     تلنا  ا مال و  

 و اردام ر ار لهید   نرل  ر درا  ها     ا مال و 
 ید و  دات  جه     ج اان تده   ااجال اک ف آاید نوام   دئن     خش لفاع لر  -4

 های لازم را انجام لهید لفاعد ج  ا  اا ان اردام   ی انلانشهای  لرآورلن لانش لر ا   
 هاي آتیپيشنهاد براي پژوهش

ب   های  ج اان لانش لر  خش  های     گ للش ا مال و  د   ایهال پ  پژوهای ان      -1
 ر ار گ  ند   نرل  ر د   اک   جزا  لفاعد
گ للش تحل لد   ای چیننید تلنا   مد ح ظ لانش د  ایهال پ پژوهای ان    -2

  مد ج اان لانش ا  ش انجام انل  ت ا  هر   
 وزن لهد    یفاز DANP ک لا ا ا ا الا از رو انلد  ایهال پ پژوهای ان    -3
 د تحل  ا  را  ا ناانااا و پ لاخا  هاآن ان   هایطاد  ارتبا دو   ر  ها     و  ا مال

 .یدانتا د احاض   لا
 وزن لهد    یفاز ANP رو  ا ا ا الا از  گ للد  ایهال پ پژوهای ان    -4

 .یدانتا د احاض   لا د تحل  ارا  ا ناا لاان تحل  ا پ لازند و ناا
 هایرو   ااو    یفاز  یب  ا ی   رو  ا ا ا الا از    گ للد   ایهال پ  پژوهای ان      -5

 . پ لازند د تحل د  هن  ا ینی    اخ   ال لالا  ی  انو  ااو    ف ا تح  د   
 د   ا اح  دک یا ال   ازیا ین ا ا ا الا از رو     گ للد   ایهال پ  پژوهای ان      -6

  ا خا ف و اناخاب  ها   های  نا    دو   ر   ر و ند  ی از  اب  ط تح   ح  ااپن  ا یناد
  پ لازند  د ی انلانش هایا   و راد  لاارت  ی  نا  
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 فهرست منابع

 منابع فارسي الف(

  یونر  (ش ارائ  ا یناد ف اایدی عت  اتد 1391  ف  وزااهدش  حد  و هتکاران )1

  36 هاش فو یا   راهب ل لفاعدش  ا  لهرش اتارااج ای نوام  دا ا  لانش لر  از ان

(  1398رضا  )  شاحااام راثدش   اا ما د از  شا  ید  ا د  شاحدان  ش الا  شعتار  شف ضد   2

 صیم  خنلرو ازی تاب آور تأ   های اراوال  لاو اد لر زنج  ا ایا ااد      

 14   ا د( صیماد ) دا ا  صیماد های  دارفو یا    دا ا  راهب لی لر  ن اا ا

(49),1-18  

 لر فیاوریارزاا د و اناخاب  طح (  1396) حب   ا  ش جنانت لش عتّارش ف ضد  3

  ا ا د .(FANP-DEMATEL-PANDA) صیم  خنلرو ازی  ا ا ا الا از رواک ل

 ( 16) 52شف لا

(   لا   پژوهادخ ایا ااد و 1396 حتد ) شف ا  زیش اا   شنژالرا تد  4

 دا ا  لانش ) طا م   نرلیخ اک  یدی عنا     ث     ارزاا د عت ک ل نوام او نا 

  190-163(ش 3) 15ش راهب ل لفاعدفو یا    .لانایاا لفاعد(
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