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 12/06/98تبرٗخ پذٗزش:                                                                 10/02/98تبرٗخ درٗبفت: 
 

 چکيذه
، تدساْٚ ٚ ی٥كدط ک وبضٞدب زض خٟدک     اِؼب٣ِ( )ٔسظ٤ّٝى٣ اظ تأو٥سٞب٢ ٟٔٓ ٚ ان٣ّ ٔمبْ ٔؼظٓ ضٞجط٢

ٞب٣٤ اؾک. ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ أط ٟٔٓ ٥٘بظ ثٝ قٙبذک ٚ ثطضؾ٣ زل٥ك ػٛأُ ٚ قبذم زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛ م٥ک

ٞدب٢ اثطٌدصاض   ٌصاضز. قٙبذک ا٤ٗ ػٛأُ و٥ّدس٢ ٚقدبذم  زاضز وٝ آثبض ظ٤بز٢ ثط ض٢ٚ ا٤ٗ ٞسف ٣ٔ

ٞب قسٜ ٚ ٘ت٥د١ ٟ٘ب٣٤  ٞب ٚ یطٚغٜ تٛا٘س ٔٙدط ثٝ ثبظذٛضز٥ٌط٢ ٔثجک اظ وبض ٚ ٚایب٤ف و٥ف٥ک  ؼب٥ِک ٣ٔ

ؾٕک ٔٛ م٥ک ٚ ی٥كط ک وبض ٞسا٤ک ٕ٘ب٤س وٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ آٖ یطزاذتٝ قسٜ اؾک. ٞسف اظ  ضا ثٝ

كدط ک آٖ زض ٥٘طٚٞدب٢ ٔؿدّ     ٞب٢ اثطٌصاض تدساْٚ وبضٞدب ٚ ی٥   ا٘دبْ تحم٥ك، تؼ٥٥ٗ ػٛأُ ٚ قبذم

 قدسٜ  اؾدتفبزٜ ٣ ٙد ٥٥تج ٣ٚ اوتكب  ىطز٤ضٚ زٚ اظ٢ ثٛزٜ ٚ وبضثطزاظ ٘ٛع  ك٥تحمثبقس. ا٤ٗ  ج.ا.ا٤طاٖ ٣ٔ

 ٚ ؾبظٔبٖ ٞط زضؾُ ٢ اَجمٝ، ٞس ٕٙس٢ ط٥ٌٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثبتحم٥ك  ٤ٗا١ ٕ٘ٛ٘خبٔؼ١  .اؾک

تدٛاٖ زض لبِدت اثؼدبز     تحم٥دك ضا ٔد٣   ٤ٗد ا اظزؾدک آٔدسٜ    ٜ اؾک. ٘تب٤ح ثٝس٤ٌطز ٥٥ٗتؼ تبثؼ٢ٝ طٚٞب٥٘

( ضٚ٘دسٞب٢ ی٥كدجطز ٚ   3ٌؿدتطـ ٔٛ م٥دک؛ )   ( ضٚ٘سٞب2٢ٞب٢ وؿت ٔٛ م٥ک؛ ) ( ضٚـ1چٟبضٌب١٘ )

 ( چ٣ٍٍ٘ٛ تساْٚ ٔٛ م٥ک اضائٝ ٕ٘ٛز.4ی٥كط ک وبضٞب ٚ )
 

 ،وبضٞددب كددط ک٥ی ٚ تددساْٚ، ک٥ددٔٛ م ثددٝ زؾددت٥بث٣ ،اثطٌددصاض ٞددب٢قددبذم ٢،س٥ددوّ ػٛأددُ واژگان کليدي:
 .ٔثجک ٢طز٥ٌثبظذٛض

                                                                                                                                                     
 Hossein_Shokohi40@yahoo.com -٣ ٚ تحم٥مبت ضاٞجطز٢ ّٔ ز بع ٣ػبِ ٚ یػٚٞكٍبٜ زا٘كٍبٜ بض٥زا٘ك. 1

 و کارآمدتر تر،یقو بهتر، امروز ارتش از فردا ارتشِ تا کند دایپ ادامه همچنان دیبا هاشرفتیپ» فرمانده معظم کل قوا:

 (02/02/1397..« ).باشد تریانقلاب
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 مقدمه

٘ظدب٣ٔ، ٔؼ٥دبض ٟ٘دب٣٤     ب٣٤ ٌطاٖ ٚضاٞجطزیطزاظاٖ خٟبٖ ٔؼتمس٘س وٝ تٛا٘د  ثؿ٥بض٢ اظ تح٥ُّ

ٕٞدٛاضٜ ٔؼُدٛف ثدٝ ا٘ددبْ      اِؼب٣ِ( )ٔسظٍّٝ٘بٜ ٔمبْ ٔؼظٓ ضٞجط٢اؾک.  ٣٢ ٞط وكٛضلسضت ّٔ

ْ    ٖ وبضٜ ضٞبوطز ٞب ٚ ٥ٕ٘ٝ وبض٢ بض، ٍ٘طا٣٘ اظ وٓو  ی٥ٍ٥دط٢  وبضٞب٣٤ اؾدک ودٝ ٘بقد٣ اظ ػدس

وٝ ذُبة ثٝ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ودٝ ٔحدٛض ا٤دٗ ضاٞجدطز ٞؿدتٙس،       ٖ ثٛزٜ اؾک، تب خب٣٤ٔؿئٛلا

ٞب وبض ٘ىطزٖ اؾک، ٞط خب٣٤ وبض وطز٤ٓ  زاض٤ٓ وٝ ٤ى٣ اظ آٖ چٙس آؾ٥ت خس٢» طٔب٤ٙس:  ٣ٔ
یطقدتبة ٚ یطو٥ف٥دک   ز٤ٍط ثٝ وبضِ یطظٚض، یط كبض،   ؾبَِ 20-30ی٥ف ض ت٥ٓ، وكٛض حسالُ تب 

 (22/12/93زض تبض٤د  1/1/ 119/10)٘ب١ٔ قٕبض٠ .«زاضز. احت٥بج

ٝ ٝ ؾبظ٢ قطا٤ٍ تحمك ا٤ٗ اٚأط ٟٔٓ ٚ ُٔبِج ضؾس، ی٥ٍ٥ط٢ ٚ  طاٞٓ ٘ظط ٣ٔ ثٝ حدك   ٞب٢ ثد

یص٤ط  ٘ظط غضف، أىبٖ م٥ك زل٥ك، ثطضؾ٣ ٔٛقىب ب٘ٝ ٚ زلک، ثسٖٚ تح طٔب٘س٣ٞ ٔؼظٓ وُ لٛا

ٝ   ی٥كط ک٥٘ؿک. ضوٛز ٔٛخٛز زض  ٘عز٤ده ثدٝ   ٞدب،  اظ َدط   ودبضٜ ضٞبقدسٖ ثطذد٣   ٞدب، ٥ٕ٘د

ٞب زض قط٤بٖ ح٥بت٣ ؾبظٔب٣٘ زض وكٛض ٔب٘ٙس ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  لبثدُ   اظ آٖ ثطذ٣٘جٛزٖ  ٔٛ م٥ک

 ٘بیص٤ط اؾک. لجَٛ ٘جٛزٜ ٚ ٌط٤ع اظ آٖ، اختٙبة

 ١ٌصقدت ٞدب٢  ٝ اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ غ٣ٙ ػ٣ّٕ ٔٛخٛز زض ٔىتت اؾلاْ، زؾتطؾ٣ ثٝ تدطثد  ثب

 ٚ ٣ّٔد  ز دبع  ٣ػدبِ  یػٚٞكدٍبٜ  ٚ زا٘كدٍبٜ ٞب٢ ٔطاوع ػ٣ّٕ وكدٛض ٕٞودٖٛ    كٛض، تلاـو

 ٚ ػعْ ضاؾد ا٤ٗ زا٘كٍبٜ زض خٟک تحمك ٞسف ا٤ٗ تحم٥دك، ودٝ ٕٞب٘دب    ضاٞجطز٢ تحم٥مبت

 «ٔٙظدٛض ضؾد٥سٖ ثدٝ ٔٛ م٥دک     ٞب٢ تساْٚ ٚ ی٥كط ک وبضٞب زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ثٝ تج٥٥ٗ اِعاْ»

 . اظ زؾتطؼ ٘رٛاٞس ثٛز زٚض ؾرک ٣ِٚاؾک، زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ ٞسف ٞطچٙس 

 

 . کليات1

 . ب٘بى هسئل1-1ِ

 ٝ ز٥ِدُ اثطٌدصاض٢     ی٥كط ک ٚ تساْٚ وبضٞب ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛ م٥ک زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ثد

ا٢ ٥٘بظٔٙس ٍ٘دبٜ ٤ٚدػٜ   ،ػٛأُ ٣ٕٟٔ اؾک وٝ ثبتٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞک ظ٤بز ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ثطا٢ وكٛض

ا٘ددبْ   ٥٘طٚٞب٢ ٔؿدّ  زض  ٔٛ م٥ک، تساْٚ ٚ ی٥كط کثبقس. ثبتٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ثٝ ا٤ٗ ثرف ٣ٔ
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ض٤ع٢  َطاح٣ ٚ ثط٘ب٠ٝٔ حٛظٚ ا٤ٗ ػٛأُ زض  زاقتٝػٛأُ و٥ّس٢ وبضٞب ٥٘بظ ثٝ قٙبذک ا٤ٗ 

ٖ  زض ٚ ثؼس اظ آٖ   ٌدصاض اثط زٞد٣  تٛؾؼٝ ٚ تم٤ٛک ضٚ٘سٞب٢ أٛض ٚ تلاـ ٚ یب كبض٢ تدب یب٤دب

ػٛأُ ضا قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛزٜ تدب   ا٤ٗ ،ثطضؾ٣ ٔٛقىب ب٘ٝ ، زض ا٤ٗ تحم٥ك تلاـ ٌطز٤س تب ثباؾک

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ضا ثٝ ػٛأُ ٞط یطٚغٜ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  آٔٛظـ زازٜ ٞب ٚ ٘ظبْچبضچٛةا٤ٗ 

 ٌصاقتٝ قٛز.زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛ م٥ک ٚ ٌب٣ٔ زض خٟک ثبظذٛضز٥ٌط٢ ٔثجک ٚ 

ٔؼظٓ وُ لٛا ٣ وٝ ثٝ تكر٥م ٚ تسث٥ط  طٔب٘سٞ ٞب ٞسفیكت٥جب٣٘ زضضاؾتب٢ تحمك و٥ف٣ 

ا٢  ٥ٌطز، اظ ا٥ٕٞدک ٤ٚدػٜ   وبض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  لطاض ٣ٔٚ ؾتبزٞب٢ ان٣ّ زض ا٤ِٛٚک ٚ زؾتٛض

 ٣ ذٛاٞس زاقک.ضٚ٘س وؿت ٔٛ م٥ک ٚ تحمك ا٥ٙٔک ّٔٚ تأث٥ط اؾبؾ٣ زض  ثٛزٜثطذٛضزاض 

ٖ و٥س أثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٟٔٓ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  زض ا٥ٙٔک ٣ّٔ ٚ ٕٞو٥ٙٗ ت  طٔب٘دس٣ٞ    دطاٚا

تط زض ا٤ٗ یطٚغٜ ی٥ف ض٤ع٢ خبٔغ ثط٘بٔٝ ثب٤س ثب احت٥بٌ ث٥كتط ٚ ،ثٝ ا٤ٗ ٔٛيٛعٔؼظٓ وُ لٛا 

ودٝ ٔٛ م٥دک ا٤دٗ    اؾدک، چدطا    ض ک. اِجتٝ ا٤ٗ ٤ى٣ اظ ٚظب٤ف ٟٔٓ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  وكدٛض 

قدٛز.  ٞدب٢ ٔرتّدف ٔد٣    ٔٛخت ی٥كط ک وكٛض زض ظ٥ٔٙٝ ،ٞب٢ ذٛزؾبظٔبٖ زض ا٘دبْ یطٚغٜ

٥ٔٗ ٕ٘ٛزٜ ثبقس ٚ أوبُٔ  طٔب٘س٣ٞ ٔؼظٓ وُ لٛا ضا ت لُغ قطا٤ٍ  ؼ٣ّ، ٘جب٤س ضيب٤کَٛض ثٝ

ٚاٌصاضقدسٜ  تحمك ٚ ی٥كجطز أٛض ٞب٢  ثٝ اِعاْلاٖ ٛئٚ تٛخٝ ٔؿ ٞب ػّک٥٘بظٔٙس ثطضؾ٣ زل٥ك 

 ثٝ ٔٛ م٥ک اؾک. زؾت٥بث٣ضقس وبضٞب ثطاؾبؼ  ٚ ثبظٍ٘ط٢ ٚ ثٟجٛز ضٚثٝ

ٞدب٢  زا٘كدٍبٜ آٔدٛذت٣ٍ زا٘كدد٤ٛبٖ    طٔب٘س٣ٞ ٔؼظٓ وُ لٛا زض ٞكت٥ٕٗ ٔطاؾٓ زا٘ف 

٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  تٛإ٘ٙس، آٖ ٥٘طٚٞب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ا٥ٍ٘عٜ ٚ ٔؼ٤ٛٙک »  طٔب٤ٙس: ا ؿط٢ اضتف ٣ٔ
ٞددب ضا زض  ٞددب ٚ حطوددک آٖ ٞددب، ض تبضٞددب٢ آٖ ٞددب٢ آٖ ٚ ػددعْ ضاؾددد زض آ٘ددبٖ ثتٛا٘ددس ضٚـ

 (23/08/1393)ث٥ب٘بت ضٞجط ٔؼظٓ ا٘ملاة، «.ٞب٢ ٔؿئ٥ِٛک قىُ ثسٞس ٚ ٞسا٤ک وٙس ػطنٝ

ٞب٢ اثطٌدصاض ظ٤دبز٢ زض تدساْٚ ٚ ی٥كدط ک وبضٞدب زض خٟدک       زاقک قبذم ثب٤س تٛخٝ

ٞب، ثدٝ ٔٛ م٥دک    ٚ تج٥٥ٗ آٖثب٤ؿت٣ ثب قٙبذک، ثطضؾ٣  زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛ م٥ک ٚخٛز زاضز وٝ ٣ٔ

ا٤ٗ اؾک وٝ ػٛأُ و٥ّدس٢ ٚ  ١ تحم٥ك،  ؼب٥ِک زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  وٕه وطز. ثٙبثطا٤ٗ ٔؿئّ

زض ٥٘طٚٞدب٢ ٔؿدّ  چ٥ؿدک ٚ    ْ ٚ ی٥كط ک وبضٞب ثٝ ٔٛ م٥ک، تساٚ زؾت٥بث٣خٟک  ثط زضإٔ

 تٛاٖ آٖ ضا زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ضنس ٚ ٔكرم ٕ٘ٛز؟ چٍٛ٘ٝ ٣ٔ
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 . اّو٘ت ٍ ضزٍرت تحق٘ق1-2

 تٛاٖ ثٝ قط  ظ٤ط ُٔط  وطز:ا٥ٕٞک ا٘دبْ ا٤ٗ تحم٥ك ضا ٣ٔ

ٚٞدب٢ ٔؿدّ  زض    طا٤ٙسٞب٢ ا٘دبْ أدٛض زض ٥٘ط  ٚایب٤فؾبظ٢ أىبٖ ثبظث٣ٙ٥ ٚ   طاٞٓ (1)

 ؛قسٜ ػ٣ّٕ ٚ ثطضؾ٣لبِج٣ 

ٞدب٢   ٞدب ٚ  ؼب٥ِدک   ٍٞٙدبْ تحم٥دك زض یدطٚغٜ   تٛخٝ ثٝ ضٚ٘سٞب ٚ  طا٤ٙسٞب زض ثُٗ ٚ ( 2)

 ؛ٔٙظٛض ٔس٤ط٤ک ضٚ٘سٞب ٚ ػّٕىطزٞب بْ ثٝحبَ ا٘دزض

 ،ثط٢إٚ ػٛأُ ٔ ٞب ٕٞو٥ٙٗ اٌط ثٝ ا٤ٗ تحم٥ك یطزاذتٝ ٘كٛز ٚ ضٚقٗ ٘كٛز وٝ چٝ اِعاْ

ضؾب٘س، ٘تب٤ح ٔٙبؾج٣ اظ ٞع٤ٙٝ ٚ  ٔٛ م٥ک ٣ٔضٞب ثٝ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ضا زض تساْٚ ٚ ی٥كط ک وب

 آ٤س.  زؾک ٣ٕ٘ ثٝ ب٤سٜ 

 

 . پ٘طٌ٘ٔ تحق٘ق  1-3

اٍِد٢ٛ ٔدس٤ط٤ک ضاٞجدطز٢    »١ ذٛز ثبػٙٛاٖ ضؾبِ( زض 1387« )انفٟب٣٘ انغط نبِ »( 1)

لبثدُ ثطضؾد٣   ثردف وّد٣   ثٝ ٘تب٤د٣ زؾک ی٥سا وطزٜ ودٝ زض زٚ   «٤طا٥ٖ٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ج.ا.ا

ثٙدس٢ ٚ   ة( خٕدغ قى٣ّ ا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ک ضاٞجدطز٢ ز دبػ٣ ٚ )  اِف( ضٚاثٍ ولاٖ ٚ اؾک: )

  (1387انفٟب٣٘،  )نبِ قطح٣ ثط ٔحتٛا٢ ا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ک ضاٞجطز٢ ز بػ٣.

 ٢اضتمدب  ضاٞجدطز٢  اٍِد٢ٛ  َطاح٣»( زض ضؾب١ِ ذٛز ثبػٙٛاٖ 1388« )احٕس ؾّٕب٣٘»( 2)

تأو٥دس  بٌ ٚ ؾٟٓ ٞط ٤ده اظ ػٛأدُ   ٚض٢ ٚ ٥ٔعاٖ اضتج یٙح ػبُٔ ثٟطٜثط « ؾبحفبخب ٚض٢ ثٟطٜ

 ا٘س وٝ ػجبضتٙس اظ: آظٖٔٛ آٔبض٢ ٚ تح٣ّ٥ّ لطاض ٌط تٝوٝ ٔٛضز  وطزٜ

اَلاػدبت، ظط ٥دک    تٟس٤دس،  ٙدبٚض٢  ؾدبظ٢   قبُٔ تٛإ٘ٙس٢ زض ذٙثد٣  :ی٥كتبظاٖ )اِف(

 ثٛزٖ ٚ... ؛ضٚظ ٚ ٔتٙبؾت ثب ٥٘بظ ٍٞٙبْ اَلاػبت، ثٝٝ یطزاظـ ؾط٤غ ٚ ث

زاض٢،  دساوبض٢   زاظـ، أب٘کقبُٔ ٚخساٖ وبض٢، لسضت تح٥ُّ ٚ یط)ة( ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘: 

 ٚ ...؛

ٝ      : قدبُٔ  ٚ ض٤بؾک  طٔب٘س٣ٞ  )ج( ٢، ا تدسث٥ط، وبضآٔدس٢، ٟٔدبضت ازضاود٣، تفىدط ؾدبٔب٘

 ؛قدبػک زض ته٥ٕٓ ٚ...



   1398پبٗ٘ش ، 67، ضوبرٓ ّفدّنراّبزد دفبػٖ، سبل ػلوٖ فصلٌبهٔ   

 ؛ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ... ٌٕٙب٣ٔ، تؼّك ؾبظٔب٣٘، تٛخٝ ثٝ اضظـ)ز(  طًٞٙ ؾبظٔب٣٘: قبُٔ 

 . ٌطا٣٤ ٚ... ٔساض٢، لبٖ٘ٛ ٔساض٢، ٚلا٤ک بٖ، ز٤ٗا٤ٕ: قبُٔ ٔمْٛ )ٜ(

ٗ     یٙح ػبُٔ زؾتٟٝ٘ب٤ک ٞفتبز قبذم زض زض تدط٤ٗ ٘مدف ضا    وٙٙدسٜ  ثٙدس٢ قدسٜ ودٝ تؼ٥د٥

ی٥كطاٖ، ٔٙدبثغ ا٘ؿدب٣٘، ثهد٥طت     ػٛأُ . ٕٞو٥ٙٗا٘س ٚض٢ زض ؾبحفبخب زاقتٝ ضاؾتب٢ ثٟطٜزض

ٝ ٞب٢ اند٣ّ   ا٤دبز ظ٤طؾبذک  طٔب٘س٣ٞ ثطا٢ؾ٥بؾ٣ ٚ ٚ  ز٣ٙ٤ ٚض٢  ٔٙظدٛض اضتمدب٢ ثٟدطٜ    ثد

 (1388)ؾّٕب٣٘، اؾک. ثٛزٜتأو٥س ٥ٌطاٖ ؾبحفبخب ٔٛضز ئٛلاٖ ٚ ته٥ٌٕٓصاضاٖ، ٔؿ خٟک ؾ٥بؾک

ُ  طات٥ثأتد »ا٢ ثبػٙٛاٖ  ( زض ٔمب1386ِٝ« )ا٥ٔطوج٥ط٢ ٚ ا٥ٔس ٔحٕٛز٤بٖ ػ٥ّطيب»( 3)  ػٛأد

ثط ثدط  إػٛأُ ؾدبظٔب٣٘ ٔد   ٥ٔبٖضٚاثٍ ثط  «٣ؾبظٔب٘ زضٖٚ ٤ٙ٣وبضآ ط ثبِمٜٛ ح٤٘تب ثط ٣ؾبظٔب٘

ٖ  ٠ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘تب٤ح ثبِمٛ وبضآ ط٣ٙ٤ زضٖٚ أدُ  ػٛ. ا٘دس  تأو٥دس ودطزٜ  ؾدبظٔب٣٘   ودبضآ ط٣ٙ٤ زضٚ

 ٖ حٕب٤دک  : زٞدس ػجبضتٙدساظ  ث٥ط لدطاض ٔد٣  أؾدبظٔب٣٘ ضا تحدک تد    ؾبظٔب٣٘ وٝ ودبضآ ط٣ٙ٤ زضٚ

 ١تٛؾدؼ ٥ٔٗ  طنک وب ٣ ثدطا٢  أز٣ٞ، ت٥ٌط٢، یبزاـٔس٤ط٤ک، أىبٖ تف٤ٛى اذت٥بض ته٥ٕٓ

ٛ  ٘غ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘دعـ وبضوٙدبٖ ثدب    ذلال٥ک، اظ ٥ٔبٖ ثطزاقتٗ ٔٛا ٠ ودبضآ ط٣ٙ٤  ٘تدب٤ح ثدبِم

ٗ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ زازٜ ودٝ  . ٠ ٔكتط٢قس ب٤ک قغ٣ّ ٚ ضيب٤ک زضنؾبظٔب٣٘، ضي زضٖٚ  ثد٥

ٖ ٥ٔٗ  طنک وب ٣ ثطا٢ أ٥ٌط٢ ثٝ وبضوٙبٖ، تزازٖ أىبٖ تف٤ٛى اذت٥بض زض ته٥ٕٓ  زازٖ ٘كدب

ٔثجدک   ١ؾبظٔب٣٘ ضاثُد  ٠ وبضآ ط٣ٙ٤ زضٖٚٙبٖ ٚ ثطا٥ٍ٘رتٗ وبضوٙبٖ ثب ٘تب٤ح ثبِمٛذلال٥ک وبضو

٥ٌدط٢ ودبضآ ط٣ٙ٤    وٙٙس خٟک ٞب٣٤ وٝ تلاـ ٣ٔتٛا٘ٙس ثطا٢ قطوکا٤ٗ ٘تب٤ح ٣ٔ .ٚخٛز زاضز

 (1386)ا٥ٔطوج٥ط٢ ٚ ٔحٕٛز٤بٖ، زاقتٝ ثبقٙس، ؾٛزٔٙس ثبقس.

ػٙٛاٖ زض تحم٥ددك ذددٛز ثددب  (1393« ) ط٤جددطظ لبزضیٙددبٜ ٚ ٔحٕسضؾددَٛ ثٟددساز ط  » (4)

زض اثتسا ثطا٢ قدٙبذک   «قٙبؾ٣ ٘ظبْ ٔس٤ط٤ک ػّٕىطز اضتف خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ آؾ٥ت»

ی٥كدٟٙبز  ثط اؾبؼ وبضوطز، ؾبذتبض ٚ... ضا ٞب٢ ٔس٤ط٤ک زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  چٟبضزٜ ٘ظبْ  ظبْ٘

٘ظدبْ ثدٝ   ٞب٢ ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛع، یدٙح  ٔحتطْ ٚ تد٥ٕغ ٘ظبْ اؾتبزاٖوٝ یؽ اظ ثطضؾ٣  وطز٘س

 :قط  ظ٤ط تؼ٥٥ٗ ٌطز٤س

 ض٤ع٢؛ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ َط ٘ظبْ ( 1)

 )٘ت٥دٝ(؛ ٘ظبْ ٔس٤ط٤ک یطٚغٜ( 2)



  ...ٍ تداٍم بز اثزگذار ّبٕضبخص ٍ ٕد٘کل ػَاهل ي٘٘تب پضٍّطٖ: هقبلٔ                                              42

  ؛1٘ظبْ یكت٥جب٣٘ ته٥ٕٓ( 3)

 ؛٘ظبْ و٥ف٥ک ٚ ػّٕىطز( 4)

 .ٚ اضظ٤بث٣ ٚایب٤ف٘ظبْ ( 5)

 ض٤ددع٢ ض٤ددع٢ ٚ ثط٘بٔددٝ س ا٘دددبْ َددط وددبض٢ ٥٘بظٔٙددثبتٛخددٝ ثددٝ آ٘ىددٝ ثددطا٢ ا٘دددبْ ٞط

ٝ  ٚ ٘ظط اؾتبزاٖ٘ظبْ َط  ض٤ع٢ ٚ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ثب ثطضؾ٣ ثٛزٜ،  ػٙدٛاٖ   ٞب٢ ذجط٣ٌ ا٤كدبٖ ثد

٘ظدبْ ٔدس٤ط٤ک یدطٚغٜ     اؾتبزاٌٖط تٝ ثب  ثٙس٢ نٛضت ؾپؽ ثب خٕغ ا٥ِٚٗ ٘ظبْ تؼ٥٥ٗ ٌطز٤س.

س، ٘ظدبْ  ثبقد  ٔٛضز٘ظط ٥ٌ٣ٔط٢ زض وبضٞب  ٘ت٥دٝ ،ز٥ُِ ا٤ٙىٝ زض ػٙٛاٖ تحم٥كٝ ٔجت٣ٙ ثط ٘ت٥دٝ ث

ٞدب٢ ٘د٤ٛٗ    زضازأٝ ثطا٢ اؾتفبزٜ اظ ؾبٔب٘ٝ ػٙٛاٖ ز٥ٔٚٗ ٘ظبْ تؼ٥٥ٗ ٌطز٤س.ٝ ٔس٤ط٤ک یطٚغٜ ث

ؾدبظاٖ اظ   ٥ٌطاٖ ثب ته٥ٕٓ ١ ته٥ٕٓحسالُ ضؾب٘سٖ  بنّ ا٢ ثطا٢ ی٥كجطز ثٟتط وبضٞب ٚ ثٝ ضا٤ب٘ٝ

ؾدپؽ   ػٙدٛاٖ ؾد٥ٔٛٗ ٘ظدبْ تؼ٥د٥ٗ ٌطز٤دس.      ثٝ ٤بض٢، ٘ظبْ یكت٥جب٣٘ اظ ته٥ٕٓ َط٤ك ته٥ٕٓ

زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ثب٤س اظ و٥ف٥ک ػدب٣ِ ٚ ُّٔدٛة ٚ ػّٕىدطز ٔٙبؾدت     تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ وبض ثب

 چٟبض٥ٔٗ ٘ظبْ تؼ٥٥ٗ ٌطز٤دس. ػٙٛاٖ  ثٝزض ا٤ٗ تحم٥ك ٘ظبْ و٥ف٥ک ٚ ػّٕىطز  ،ثطذٛضزاض ثبقس

 ٚایب٤فٞب، ٥٘بظٔٙس  اظ تساْٚ ٚ ی٥كط ک آٖ زؾک آٔسٜ ثٝثطا٢ ثطضؾ٣ وبضٞب ٚ ٘تب٤ح زضٟ٘ب٤ک 

ٝ ٚ اضظ٤دبث٣ اؾدک ود    ٚایدب٤ف زضأٛض ٔطتجٍ، ٘ظبْ ٞب  اظ السا٤ْى٣  ثٙبثطا٤ٗ،؛ ثٛزٜٚ اضظ٤بث٣ 

 (1393 ،لبزضیٙبٜ ٚ ثٟساز ط)ػٙٛاٖ یٙد٥ٕٗ ٘ظبْ تؼ٥٥ٗ ٌطز٤س. ثٝ

ثٝ ثطضؾد٣   ٤ه  ٥ٞچ ٞب٢ ثبلاٝ ٚ ٔمبِ ٞب ضؾبِٝتٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ ٣ٔب ٞ ثٙس٢ ی٥ك٥ٙٝ زض خٕغ

ٝ    ٞسف ان٣ّ ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ٝ   َٛضخدبٔغ ٘پطزاذتدٝ ٚ ٤ب تد تحم٥دك   ١قدسٜ زض ی٥كد٥ٙ   ٞدب٢ اضائد

ٝ   ٚ ٔتغ٥طٞب٢ ٔٛضز٘ظط ضا یٛقف ٣ٕ٘ ٞب ٞسفَٛضوبُٔ  ثٝ ٝ  زٞٙدس، ثد ودٝ زض تٛيد٥     ا٢  ٌٛ٘د

 ٝقسٜ ثٝ تج٥٥ٗ ٔف٣ٟٔٛ ٚ زض ٔٛاضز٢ ٥٘ع ثد  ٞب٢ ا٘دبْ ثؿ٥بض٢ اظ یػٚٞف، ٞب ٞط٤ه اظ ی٥ك٥ٙٝ

خبٔغ ٚ قدفبف  تح٥ُّ ٚ ٞب اوتفب قسٜ ٚ اظ تدع٤ٝ قبذم ٚ ٞب ِفٝإاؾترطاج ثطذ٣ اظ اثؼبز، ٔ

ٝ إتٛخدٝ ثدٝ تكدبثٝ ٚ ٘عز٤ىد٣ ثدٝ ٔ     ، أدب ثب اثؼبز غفّک قسٜ اؾک ١زض ٕٞ ٝ   ِفد ػٙدٛاٖ   ٞدب، ثد

 ٥ٌط٘س. اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔٞب٢ ٔحمك ٔٛضز ٤ب تٝ تأ٥٤سوٙٙس٠

 

                                                                                                                                                     
1. Decision support system 
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 . سؤال تحق٘ق  1-4

تدساْٚ ٚ ی٥كدط ک وبضٞدب زض ٥٘طٚٞدب٢ ٔؿدّ        ثط اثطٌصاض ٞب٢ قبذمػٛأُ و٥ّس٢ ٚ 

 ؟وسأٙسج.ا.ا٤طاٖ 

 

 . ّدف تحق٘ق  1-5

ٞب٢ اثطٌصاض ثدط تدساْٚ ٚ ی٥كدط ک وبضٞدب زض ٥٘طٚٞدب٢ ٔؿدّ        تؼ٥٥ٗ ػٛأُ ٚ قبذم

 ج.ا.ا٤طاٖ.

 

   . رٍش تحق٘ق1-6

ٝ  -ضٚـ ٔدٛضز٢  ثدٛزٜ ٚ ثدب  ٘ٛع تحم٥ك زض ا٤ٗ یػٚٞف، وبضثطز٢  ا٢ ثدب ض٤ٚىدطز   ظ٥ٔٙد

قدبُٔ آٖ زؾدتٝ اظ    اؾدک. خبٔؼدٝ ٚ ٕ٘ٛ٘د١ آٔدبض٢ تحم٥دك      تج٣ٙ٥٥ ا٘دبْ ٌط تٝ -اوتكب بت٣

٘ظب٣ٔ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ثٛزٜ وٝ زض ظٔبٖ ا٘دبْ  -ٞب٢ ز بػ٣ یطٚغٜؾبظ زض  وطزٞب٢ ُّٔٛةوبض

آٔدبض٢   ١یطزاذتٙدس. ٕ٘ٛ٘د   ٘ظدب٣ٔ ٔد٣   -ٞب٢ ٔٛ دك ز دبػ٣   تط ثٝ یطٚغٜ ١ حبيط ٤ب ی٥فُٔبِؼ

       ٖ ٞدب٢   ٔدطتجٍ ثدب حدٛظٜ    ذجط٣ٌ ا٤دٗ تحم٥دك قدبُٔ  طٔب٘دسٞبٖ ػدب٣ِ، ذجطٌدبٖ ٚ ٔدس٤طا

 اؾددتبزاٖٞددب٢ ٔؿددّ  ٚ ؾددتبزوُ ٥٘طٚٚ ٔددس٤طاٖ  ٞددبٜ ؾددب٢ ازاضؤٚ ض بٖٔؼبٚ٘دد ،قددسٜ ُٔددط 

ٖ  18ٞب٢  ٞب٢ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ٚ خب٤ٍبٜ زا٘كٍبٜ ٞدب ٚ ٥٘طٚٞدب ٚ   ثٝ ثبلا زض ؾتبز ان٣ّ ؾدبظٔب

٘فط یطؾكدٍط ودٝ    10اضتجبٌ ثب یبؾر٤ٍٛبٖ، اظ  قسٖ آؾبٖٔٙظٛض  ثبقس. ثٝ٘فط ٣ٔ 32ثٝ تؼساز 

ثبقدٙس، اؾدتفبزٜ قدس. اظ آ٘ددب٣٤ ودٝ       ٔٛيٛع تحم٥م٣ ٔد٣ ٣ ا٤ٗ اظ اػًب٢ وبضٌطٜٚ ُٔبِؼبت

ْ  خبٔؼ١ آٔبض٢ ثط خبٔؼ١ ٕ٘ٛ٘ٝ ُٔٙجك ثٛزٜ، حدٓ ١ٕ٘ٛ٘ آٔبض٢ ثٝ قدٕبض زض٘ظدط    نٛضت تٕدب

 ـ  ٞدب٢  ٌط تٝ قسٜ اؾک. زض ا٤ٗ یػٚٞف ثطا٢ ٌطزآٚض٢ اَلاػبت ٔٛضز٥٘دبظ تحم٥دك اظ ضٚ

قسٜ اؾک. خبٔؼ١ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٤ٗ یدػٚٞف ثدب   ا٢، ٔهبحجٝ ٚ یطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ ُٔبِؼبت وتبثرب٘ٝ

ٚاثؿتٝ ثدٝ آٖ  ؾبظٔبٖ ٚ ٥٘طٚٞب٢ ا٢ زض ؾُ  ٞط  َجمٝٞس ٕٙس ٥ٌط٢  ٕٛ٘ٝاؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٘

 .ٌطز٤ستؼ٥٥ٗ 
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سا٣٘ ثدب تى٥دٝ ثدط ضٚـ ٔهدبحج١     آٚض٢ اَلاػدبت ا٥ِٚدٝ اظ ضٚـ تحم٥دك ٥ٔد    ٌطزثطا٢ 

زؾت٥بث٣ ثدٝ  ٘ظب٣ٔ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ ، خٟک  - تٝ اظ وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ ز بػ٤٣بؾبذتبض ٥ٕ٘ٝ

 ٥٘بظ ٔٛيٛع تحم٥ك اؾتفبزٜ قسٜ اؾک.ٞب٢ ٔٛضز زازٜ

ٝ ثدبلا ٞدب٢   ٞب٢ اؾترطاج قسٜ اظ ضٚـ ثب اؾتفبزٜ اظ زازٜ ا٢ َطاحد٣ قدس ودٝ     ، یطؾكدٙبٔ

ٞ      ثطاؾبؼ ٥َف ضتجٝ بٖ ثٙس٢ اضظق٥بث٣ ٌطز٤س. ا٤ٗ یطؾكدٙبٔٝ ثدب اؾدتفبزٜ اظ ز٤دسٌبٜ  طٔب٘دس

زؾک آٔسٜ ی٥طأٖٛ ضودٛز ٤دب ٔٛ م٥دک     ٞب٢ ثٝ ػّکزازٖ     خٟک اضتجبٌاضقس ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ

 قٙبؾب٣٤ قس.٘ظب٣ٔ  -ز بػ٣ٞب٢  یطٚغٜ

، اؾبؼ َطاح٣ یطؾكٙبٔٝ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثٛز. ثب َطاح٣ ثبلازؾک آٔسٜ زض ثرف  ٘تب٤ح ثٝ

ٞب ثدب اؾدتفبزٜ اظ ٥َدف     ١ لج٣ّ قٙبؾب٣٤ ٚ یبؾدزؾک آٔسٜ زض ٔطحّ ثٝ ٞب٢ ػّک ،یطؾكٙبٔٝ

اؾدبؼ  ( زض٘ظط ٌط تٝ قس. ثط10)تب  (1) ٠تطت٥ت ا٥ٕٞک اظ قٕبض ٌع٤ٙٝ ثٝ 10ثٙس٢ قبُٔ  ضتجٝ

ٞدب٢ ٔٛضزُٔبِؼدٝ    قسٜ زض ث٥ٗ وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ حدٛظٜ  ١ َطاح٣یطؾكٙبٔ آٔبض٢، ١خبٔؼ

 زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  تٛظ٤غ ٌطز٤س.
 

 ًظزاى تحق٘ق (: فْزست اسبهٖ خبزگبى ٍ صبحب1جدٍل ضوبرٓ )
 تعذاد جاهعهعنوان  ردیف

 ٘فط 6 ٞب٢ ٔطتجٍ ٔؼبٚ٘بٖ ؾتبز وُ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ٚ حٛظٜ 1

 ٘فط 6 ٞب٢ ٔطتجٍ  طٔب٘سٞبٖ ػب٣ِ اضتف ج.ا.ا٤طاٖ،  ٔؼبٚ٘بٖ حٛظٜ 2

 ٘فط 6 ٞب٢ ٔطتجٍ  طٔب٘سٞبٖ ػب٣ِ ؾپبٜ،  ٔؼبٚ٘بٖ حٛظٜ 3

 ٘فط 6 ٞب٢ ٔطتجٍ    طٔب٘سٞبٖ ػب٣ِ ٚظاضت ز بع ٚ یكت٥جب٣٘ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ ،  ٔؼبٚ٘بٖ حٛظٜ 4

 ٘فط 6 ٞب٢ ٔطتجٍ  طٔب٘سٞبٖ ػب٣ِ ٥٘ط٢ٚ ا٘تظب٣ٔ ج.ا.ا٤طاٖ،  ٔؼبٚ٘بٖ حٛظٜ 5

 ٘فط 2 اؾتبزاٖ ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛع تحم٥ك 6

ػّٕد٣ ٞدسف    ١خٙجاثٟبْ وٝ  ٞب٢ زضؾک ٚ ثسٖٚ ١ َط  یطؾف٥ّٚؾ  ثٝضٚا٣٤ ا٤ٗ تحم٥ك 

ٝ ٔؿتم٥ٓ ٘تدب٤ح  َٛض ثٝنٛضت ترهه٣ َطاح٣ ٚ  تحم٥ك ضا تأ٥ٔٗ وطز، ثٝ اظ  زؾدک آٔدسٜ   ثد

ثدبلا٣٤ ثبقدس.    ا٘ساظ٠لطاض ٌط ک. تلاـ ٌطز٤س تب ضٚا٣٤ یطؾكٙبٔٝ زض  ٘ظطٔٛضزآظٖٔٛ ػ٣ّٕ 

، یب٤دب٣٤ تحم٥دك  ثدطا٢ ثطضؾد٣    اؾدک.  قدسٜ   زازٜخٛاة  بٖٔترهه اظ ؾ٢ٛا٤ٗ یطؾكٙبٔٝ 

ٌط تدٝ    زض ا٤ٗ تحم٥ك ثطا٢ یب٤ب٣٤ اظ اؾٙبز ٚ ٔساضو٣ ثٟدطٜ  ؛ضٚزوبض ٣ٔ ٔرتّف٣ ثٝٞب٢ ق٥ٜٛ
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ٔٛضز٘ظط تحم٥ك ٞؿدتٙس.   ٞب٢ ٔفْٟٛٔتغ٥طٞب ٚ  ٠وٙٙسٗ ٥٥تجقس وٝ ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛع تحم٥ك ٚ 

آٖ چ٥دع٢   ٠وٙٙدس  ب٥ٖد ثٚ  قدسٜ   ا٘تردبة ٚالؼ٣ َدٛض  ثٝٞب  اوتكب ٣، قبذم ١ثب اخطا٢ ُٔبِؼ

٢ ٞدب  ضٚـٞدب اظ  ٣ آٖ زض ٔتغ٥ط تبثغ تج٥٥ٗ قدٛ٘س. ثدطا٢ تح٥ّدُ زازٜ   ٞؿتٙس وٝ ثب٤س چٍٍٛ٘

ٌدصاض،  اثطتحم٥ك اؾتفبزٜ ٌطز٤س. ثب اؾترطاج ػٛأُ  ١اظ ٕ٘ٛ٘ ٞب زازٜآٚض٢  ثطا٢ ٌطزٚ آٔبض٢ 

ثدب  ػدسز٢ تجدس٤ُ ٚ    ٠ثدٝ زاز  ،ثب اؾتفبزٜ اظ ٥َدف ٥ِىدطت  الساْ ثٝ تٙظ٥ٓ یطؾكٙبٔٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ 

ٝ ٥د حما٘ددبْ قدس. زض ا٤دٗ ت    ح٥ُّتٚ   تدع٤ٝ ٢EXCEL ٚ SPSS ا عاضٞب ٘طْ اؾتفبزٜ اظ ٔٙظدٛض   ك ثد

، ا٘حدطاف  ٞدب٢ تٛند٥ف٣ ٔب٘ٙدس ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ، ٚاض٤دب٘ؽ      آٔدبضٜ اظ ٞب٢ و٣ٕ  ٤ب تٝ ،تى٥ُٕ تح٥ُّ

 .لطاض ٌط کٔٛضزاؾتفبزٜ  2ٕ٘بٚ  1اؾتب٘ساضز، ٥ٔب٘ٝ

 

 . ادبيات و هباني نظری تحقيق2

 . هتغ٘زّبٕ تحق٘ق  2-1

ٚ تدساْٚ ٚ   ٞب٢ اثطٌصاض ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ثدٛزٜ ػٛأُ و٥ّس٢ ٚ قبذمزض یػٚٞف حبيط، 

 س.ثبقٚاثؿتٝ ا٤ٗ تحم٥ك ٣ٔ ی٥كط ک زض وبضٞب ٔتغ٥ط

 

 . هفبّ٘ن  2-2

ٖ ٚ  طا٤ٙدس٢ اؾدک ودٝ زض آٖ ) طٔب٘دسٞبٖ(، ٔدس٤طا     اًجبم کابر:   در تداٍم پ٘طزفت -

تٛظ٤غ اَلاػبت ٔطتجٍ ثب ی٥كط ک وبض، اظ ٥ٔبٖ ثطزاقتٗ ٔكىلات ٚ ٔٛا٘دغ ثدبِمٜٛ،    وبضوٙبٖ،

ه اظ ؾد٢ٛ ) طٔب٘دسٞبٖ(   وٕ ١ٞب٢ ٕٔىٗ ثطا٢  حُ ٔكىلات ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ اضائحُضاٜ ١اضائ

زض لدسضت قٙبؾدب٣٤ ٚ ث٥دبٖ     ا٤دٗ ٔٛيدٛع  ا٥ٕٞدک   وٙٙدس؛  ٔد٣  ٔس٤طاٖ ثٝ وبضوٙبٖ ضا ػ٣ّٕ

 (121:1391 ،٣ٙب٤٘ٔع)ثبقس.آٖ ٣ٔ ٔكىلات لجُ اظ ٌؿتطزتط قسٖ

ٚؾ٥ؼ٣ اظ أٛض  ٌؿتط٠ػٛأُ ی٥كط ک زض ا٘دبْ وبضٞب ػَاهل پ٘طزفت در اًجبم کبر:  -

 ثبقس:   ٔؿبئُ آٖ ثٝ قط  ظ٤ط ٣ٔ ث٥كتطضا زض ثطٌط تٝ وٝ 

                                                                                                                                                     
1. Median 

2. Mode 
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 ؛ا٤دبز ؾبذتبض ٘ظبضت٣ ٔٙبؾت( 1)

 ؛٤ٙسٞباؾبظ٢  ط اؾتب٘ساضزؾبظ٢ ٚ ٤ىپبضچٝ( 2)

 ؛ػّٕىطزاؾتفبزٜ اظ ٔؼ٥بضٞب٢ ( 3)

 ؛٤ٙسٞباٚ ثٟجٛز ٔؿتٕط  ط ( ٚایب٤ف4)

 ؛ا٤دبز تؼٟس ٘ؿجک ثٝ ٔس٤ط٤ک یطٚغٜ( 5)

 ؛ؾبظٔب٣٘ ضاٞجطزٞب ثب  ٞب ٚ ُٔٙجك وطزٖ آٖثٙس٢ یطٚغٜ ا٤ِٛٚک( 6)

 ؛ٞبیطٚغٜ ١اؾتفبزٜ اظ ٔؼ٥بضٞب٢ ٔٛ م٥ک ثطا٢ ازأٝ ٤ب ذبتٕ( 7)

 ؛ا٢ وبضوٙبٖٞب٢ ٔس٤ط٤ک یطٚغٜقب٤ؿت٣ٍ ١تٛؾؼ( 8)

 ؛وبض ٌط٣ٞٚ ١ٛؾؼت( 9)

 (37:1385 طاٞب٣٘، ).ٞبتره٥م ٔٙبثغ ثٝ یطٚغٜ( 10)

ٝ  زؾدت٥بث٣  زض ا٘دبْ وبضٞدب،  ٔٛ م٥ک اظ ٔٙظٛض بِ ًت٘جِ ٍ هَفق٘ت: دست٘ببٖ - ثطذد٣   ثد

ظٔبٖ، ٞع٤ٙدٝ، ػّٕىدطز،    چٖٛٔؼ٥بضٞب٣٤ ؾبظٔبٖ، ثب اؾتفبزٜ اظ  ٠قس تؼ٥٥ٗی٥ف  اظٞب٢  ٞسف

قىؿدک زض  ٞب٢ ٔتفدبٚت٣ اظ ٔٛ م٥دک ٤دب     وٝ ثطزاقک اؾکٌفت٣ٙ . ثبقس و٥ف٥ک ٚ ا٣ٕٙ٤ ٣ٔ

 (4:1390)ٚح٥س٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٘ظطاٖ ٚخٛز زاضز. ا٘دبْ وبضٞب زض شٞٗ ثؿ٥بض٢ اظ نبحت

ودٝ ؾدبظٔبٖ ثدٝ    اؾدک  ٞب زض ٥ٔعاٖ اضظـ ٚ ٔٙب ؼ٣  ٔٛ م٥ک ؾبظٔبٖهَفق٘ت سبسهبى:  -

ٔدست ٚ   ٚ ٔٙدب غ زض وٛتدبٜ  ٞب  ػطيٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ تٛإ٘ٙس٢ ؾبظٔبٖ زض ا٘تمبَ ا٤ٗ اضظـش٤ٙفؼبٖ 

ٞدب٢   اضظ٤بث٣ ػّٕىطز ؾدبظٔبٖ ثدب قدبذم    ثبقس. ثّٙسٔست زض زاذُ ٚ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ٣ٔ

قىبف ث٥ٗ ٔأٔٛض٤ک ٚ ضاٞجطزٞدب٢ ؾدبظٔبٖ ثدب     ،ٚالغزض ثبقس. ٥ٌط٢ ٣ٔ ا٘ساظٜ لبثُ  ،ػّٕىطز

ٗ  ؾُ  ػ٥ّٕبت، ػّٕىطز ٔثجک ٤ب ٔٙف٣ ٤ه ؾبظٔبٖ ضا ٔؼد٥ٗ   ٝ  ودطزٜ ٚ ا٤د ٢ ٤ٙدسٞب ا ط ،ٌٛ٘د

ٝ ٞب تره٥م  نٛضت ث٥ٟٙٝ ثٝ ثط٘بٔٝ ٞب ٕٞؿٛ قسٜ ٚ ٔٙبثغ ثٝضاٞجطزؾبظٔبٖ زض خٟک  ٚ  ٤ب تد

ٔؼٙب٢ ثٟجٛز اثطثرك٣ ٚ وبضا٣٤ ؾبظٔبٖ اؾک وٝ چٟبض ٔفٟدْٛ ظ٤دط ضا ٔتدّد٣     ٞب ثٝ ا٤ٗ ١ٕٞ

 ٕ٘ب٤س:   ٣ٔ

 ٞب؛ ا٤دبز ٚ ا٘تمبَ ا٤ٗ اضظـٔٛضز٘ظط ش٤ٙفؼبٖ ثب ػٛأُ ٞب٢  تٛاظٖ ث٥ٗ اضظـ( 1)

 غ٥طٔب٣ِ زض اضظ٤بث٣ ػّٕىطز؛ ٛاظٖ ث٥ٗ ٔؼ٥بضٞب٢ ٔب٣ِ ٚت( 2)
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 ٔست ؾبظٔبٖ؛ٔست ٚ ثّٙس  ( تٛاظٖ زض ٍ٘طـ وٛتب3ٜ)

 (45:1390)یٛضٔؿّٓ، ؾبظٔب٣٘.  ؾبظٔب٣٘ ٚ ثطٖٚ  ( تٛاظٖ ث٥ٗ ػٛأُ زض4ٖٚ)

زؾدک آٚضزٖ ا٤دٗ    ػجبضت اؾک اظ ؾٙدف ٚ انلا  ػّٕىطز ثطا٢ ثٝ٘ظبضت  ًظبرت: -

ٞدب٢ اخطا٤د٣ آٖ ثدب وب٥ٔدبث٣ ثدٝ ا٘ددبْ ضؾد٥سٜ ٤دب         ؾبظٔب٣٘ ٚ َدط   ٞب٢ٞسفا٥َٕٙبٖ وٝ 

 (13:1390ق٥ر٣،  )ٔحؿٗ.ذ٥ط

٤ٙس٢ اؾدک زض خٟدک حفدس ٔؿد٥ط یدطٚغٜ ثدطا٢       ایطٚغٜ  ط ٚایب٤ف: 1پزٍصُ ٍاپبٗص -

اخدطا٢   ٍٞٙبْو٥ف٥ک زض زؾت٥بث٣ ثٝ ٤ه تؼبزَ التهبز٢ ٔٛخٝ ث٥ٗ ؾٝ ػبُٔ ٞع٤ٙٝ، ظٔبٖ ٚ 

 ٚایدب٤ف  ،. زضٚالدغ طز٥د ٌ ٣ذٛز زض ا٘دبْ ا٤ٗ ٟٔٓ وٕده ٔد   ٤ٚػ٠  ٖٙٛیطٚغٜ، وٝ اظ اثعاض ٚ 

ٝ  قسٜٗ ٤تسٚ ١اخطا٢ زل٥ك ٚ وبُٔ ثط٘بٔ ٝ  ثطا٢ یطٚغٜ اؾک، ثد ٝ  ا٢  ٌٛ٘د ٍٞٙدبْ ذدطٚج اظ    ود

تدط٤ٗ   ، یدطٚغٜ ضا ثدٝ ٘عز٤ده   ٞدب  ک٥ ؼبِ ٤ٗتط ٢ثتٛاٖ ثب تكر٥م ػُّ ٚ َط  التهبز ،ثط٘بٔٝ

یطٚغٜ زض ا٤ٗ ضاٜ اظ ؾدٝ ػبٔدُ    ٚایب٤ف. ٌطزا٘سظىٗ زض ٔؿ٥ط ا٥ِٚٝ ٚ ان٣ّ ذٛز ثبحبِک ٕٔ

 :طز٥ٌ ٣ظ٤ط ثٟطٜ ٔ

 ؛تؼ٥٥ٗ ٚيؼ٥ک ٚالؼ٣ یطٚغٜ( 1)

 ؛ٚيؼ٥ک ٚالؼ٣ ثب ثط٘بٔٝ ١ٔمب٤ؿ( 2)

 (46:1390ق٥ر٣،  )ٔحؿٗ.الساْ انلاح٣ ٗ٘ظط ٌط تزض( 3)

ٔؼد٥ٗ   ٞب٢ ٞسفقٛز وٝ ثطا٢ تحمك ا٢ اظ ا طاز ٌفتٝ ٣ٔ ثٝ ٔدٕٛػٝؾبظٔبٖ سبسهبى:  -

ٖ  ،لجُ ١تب زٚ زٞ وٙٙس. ٕٞىبض٢ ٣ٔ ٝ  ثٝ ؾدبظٔب ػٙدٛاٖ اثعاضٞدب٢ ػملا٤د٣ ثدطا٢ ا٤ددبز       ٞدب ثد

 ٞدب٢  تؼط٤دف  ٝتدط ثد  قس. ٍ٘دب٣ٞ غضف  ٍ٘ط٤ؿتٝ ٣ٔ ٞب ٞسفا طاز ثطا٢  ٚایب٤فٕٞب٣ٍٙٞ ٚ 

ٔكدتطن ٤دب    ٔؼدب٣٘ ٢ اظ ا وٙس وٝ  طًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ؾبٔب٘ٝ ا٤ٗ ٚالؼ٥ک ضا ضٚقٗ ٣ٔ ،ؾبظٔب٣٘

زٞدس. ثٙدبثطا٤ٗ    ٞدب٢ ؾدبظٔب٣٘ ضا تكدى٥ُ ٔد٣     اخعا٢ و٥ّس٢ اؾک وٝ اضظـا٢ اظ  ٔدٕٛػٝ

  ٛ زض ؾددبظٔبٖ ثددطا٢ وبضوٙددبٖ ضٚقددٗ    ٌددط تٗ أددٛض ضا  دددبْا٘ ٠ طٞٙددً ؾددبظٔب٣٘ قدد٥

 (57:1393 یٛض، ػبن٣ٕ)ز.ؾبظ ٣ٔ

                                                                                                                                                     
1. Project Control 
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 فزهبًدّٖ هؼظن کل قَااس دٗدگبُ  تداٍم ٍ پ٘طزفت کبرّب ّبٕ . اصَل ٍ الشام2-3

ٝ ٔمدبْ ٔؼظدٓ ضٞجدط٢    اظ ؾد٢ٛ قدسٜ   ٔٛاضز ُٔط ٝ ثثرف ثبتٛخٝ ا٤ٗ ُٔبِت   اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّد

ثدب  . ٌدطزز ثٙس٢ ٚ اضائٝ ٣ٔ زض یٙح ػٙٛاٖ ثٝ قط  ظ٤ط زؾتٝو٥ّس٢  ٞب٢ اِعاْػٙٛاٖ انَٛ ٚ  ثٝ

ثٙس٢ قدسٜ   ا٤ٗ ث٥ب٘بت زؾتِٝٝ زض ٔٛيٛع تحم٥ك ؾؼ٣ قسٜ  تٛخٝ ثٝ ٌؿتطز٣ٌ ث٥ب٘بت ٔؼظٓ

ْ  چبضچٛةٛضٞب٢ ُٔط  وٝ ثطٌط تٝ اظ ٚ ثط اؾبؼ ٔح ٞدب٢ ٔدس٤ط٤ت٣ زض    ٞب٢ ٘ظط٢ ٚ ٘ظدب

 ثبقس، اضائٝ ٌطزز. ٔٛيٛع تحم٥ك ٣ٔ
 

 1چگونگي رفع نواقص و خروج از رکود. 2-3-1

ثؼدس   ١ا٘دس ودٝ زض ٔطحّد    وٕجٛزٞب ٘ؿجک ثٝ ٚيغ ُّٔٛة ٚ ٥٘ع آ٘وٝ  ىط وطزٜ ( ث٥ب1ٖ) 

 .ز٘جبَ قٛز

 وٓ ٌط تٝ قٛز. ( اثتىبضٞب ٘جب٤س زؾک2)

یدص٤ط ضا   ١ ٘مدبٌ آؾد٥ت  ٞب٢ ٕٔىٗ ضا ی٥ٍ٥ط٢ و٥ٙٓ، ٕٞ تٕبْ ضاٜ( ضاٞف ا٤ٗ اؾک وٝ 3)

 .قٙبؾب٣٤ و٥ٙٓ

ا٤دس... ض٢ٚ آٖ   ا٤س ٚ قٙبؾب٣٤ وطزٜ ظا وبضٞب٤تبٖ ضا وطزٜقٕب زض قٙبذک ٘مبٌ ٔكىُ (4)

ؤؾدب ٚ   ىط و٥ٙس وٝ ثب٤س چىبض وطز؟ ٔٗ چىبض ثىدٙٓ، قدٕبٞب چىدبض ثب٤دس ثى٥ٙدس، ذدٛز ض      

 ثىٙٙس، ض٢ٚ ا٤ٗ ثٙك٥ٙ٥س ٚ  ىط و٥ٙس.ٞب چىبض ثب٤س   طٔب٘سٞبٖ ؾبظٔبٖ

ٞب ٚ ٔكىلات ثب اثتىبض، ثب اضازٜ، ثب ی٥ٍ٥دط٢ ٚ ثدب آضا٤دف زضؾدک      ( ثؿ٥بض٢ اظ يؼف5)

 تٛا٘س ثطَطف ثكٛز. ٣أىب٘بت ٔ

وٙدس، ثب٤دس َدط  ضا ض٤دع ٚ ٔتٛخدٝ آٖ      َط  ض٢ٚ َط  آٚضزٖ، وبض٢ ضا حدُ ٕ٘د٣   (6)

 و٥ٙٓ. يؼف ذبل ضا ثطَطف يؼف ذبل وطز وٝ ا٤ٗ ٘مُٝٝ ٘مُ
 

 

 

                                                                                                                                                     
ٝ ٔمبْ ٔؼظٓ ضٞجدط٢ ا٢ اظ ث٥ب٘بت  ذلانٝ. 1 ٚ زض ز٤دساض   25/03/1395زض ز٤دساض ودبضٌعاضاٖ ٘ظدبْ زض تدبض٤د      اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّد

 .04/06/1394خٕٟٛض ٚ اػًب٢ ٥ٞئک زِٚک زض تبض٤د  ضئ٥ؽ
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 1ریسی هناسب اهور ي طراحي و برناههچگونگ. 2-3-2

 ٞب٢ خبٔغ...؛ ( ٌعاضـ ػّٕىطز ی٥كط ک ثط٘ب1ٝٔ)

( َطاح٣ ثب ا٤ٗ اثؼبز... حتٕبً ثطا٤ف چبضچٛة ٔؼ٥ٗ و٥ٙس چبضچٛث٣ ودٝ خٟتد٣،   2)

ػلأت٣ زاقتٝ ثبقس. تؼ٥٥ٗ چبضچٛة ذ٣ّ٥ ٟٔٓ اؾک ٤ؼ٣ٙ اَٚ ا٤دٗ ضا ثب٤دس ٔكدرم    

 و٥ٙس.

ذٛا٥ٞس ٍ٘بٜ و٥ٙس ٚ  ٥ٌط٢ ٍ٘طـ خس٤س ضا ٔكرم و٥ٙس زض چٝ خٟت٣ ٣ٔ خٟک( 3)

 َطاح٣ و٥ٙس.

ٖ  ا٢ تس٤ٚٗ قٛز تب و١٥ّ ثط٘بٔٝ ٌٛ٘ٝ ( َط  ث4ٝ) ٔدست ضا زض   ٔدست ٚ وٛتدبٜ   ٞب٢ ٥ٔدب

 ثطث٥ٍطز.

ٞدب ٚ   ٞب، ضاٞجطزٞب، ؾ٥بؾک ٞب٢ اخطا٣٤ ضا زض خٟک تحمك ٞسف ( َط  ثب٤س السا5ْ)

 یٛقف زٞس.ٞب٢ َط  ٚ ثط٘بٔٝ  َط 

 ض٤ع٢ و٥ٙس. حؿبة آٚض٤س ٚ ثطاؾبؼ آٖ ثط٘بٔٝ ( ٤ه زؾتٛضو٣ّ ث6ٝ)

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ضا ثط حؿدت آٖ ٞدسا٤ک،    ض٤ع٢ ٞب ٚ ثط٘بٔٝ ٞب، َطاح٣ ٌصاض٢ ( ٞسف7)

 ُ٘بضت ٚ ٚایب٤ف ٕ٘ب٤س. 

( وبضٞب ضا ذٛة ٚ ؾط٤غ ٚ ٔتمٗ ا٘دبْ ز٥ٞس، ٘ٝ ؾطػک ثسٖٚ اتمدبٖ ٚ ٘دٝ اتمدبٖ    8)

 ثسٖٚ ؾطػک.
 

 2سازی و اجرای اهور چگونگي پياده .2-3-3

 اَٚ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ ، حفس آٔبز٣ٌ ٞب٢ ضظ٣ٔ اؾک. ١( ٔؿئ1ّ)

( ٘ٛؾبظ٢ زض زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ٚ زض زضخد١ ثؼدس٢ زض ؾدُ  وكدٛض     2)

 اؾک.

                                                                                                                                                     
ٚ  13/10/1386زض ز٤ساض اؾتبزاٖ ٚ زا٘كد٤ٛبٖ اؾتبٖ ٤عز زض تبض٤د  اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّٝا٢ اظ ث٥ب٘بت ٔمبْ ٔؼظٓ ضٞجط٢ ذلانٝ. 1

 .15/02/1384ٞب٢ ٘ظب٣ٔ اؾتبٖ وطٔبٖ زض تبض٤د  زض ٔطاؾٓ ٔكتطن ٤ٍبٖ

ٝ ا٢ اظ ث٥ب٘بت ٔمبْ ٔؼظٓ ضٞجط٢ ذلانٝ. 2 زض ز٤دساض ٔؿدئٛلاٖ ػم٥دست٣ ؾ٥بؾد٣ ٥٘دط٢ٚ ا٘تظدب٣ٔ زض تدبض٤د         اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّد

 .22/11/1397ث٥ب١٥٘ ٌبْ زْٚ ا٘ملاة اؾلا٣ٔ زض تبض٤د   ٚ 23/10/1383
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 ( تى٥ٝ ثط ت٥ِٛس زاذ٣ّ ٚ ذٛزاتىب٣٤ زض  ٙبٚض٢ اَلاػبت ثبقس.3)

 ٔغعٞب٢  ؼبَ ثبقس.( تى٥ٝ ث٥كتط ثب٤س ثط اثتىبض ذٛز ٚ 4)

 ثب٤س زض ؾبظ٘س٣ٌ قطوک وٙٙس. ٥طٚٞب٢ ٔؿّ ٘ (5)

ٞب ثب٤س ٔمسٔٝ ٚ ؾطآغبظ ٤ه حطوک ودبٔلاً خدس٢ ٚ  طا٥ٌدط ثدطا٢ تم٤ٛدک      ثبظضؾ٣ (6)

 . ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  ثبقس...

( ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٚيؼ٥ک ٔٛضز٘ظط، ثب وٕده ٚ ٕٞىدبض٢ ٚ ضا٤ع٘د٣ ذدٛز ؾدبظٔبٖ،      7)

ذٛا٥ٞس ٚ ٞدٓ قدٕب ثتٛا٥٘دس یدؽ اظ      ٞٓ اٚ ثسا٘س قٕب چٝ ٣ٔٞب٣٤ ضا تؼ٥٥ٗ و٥ٙس، تب  قبذم

 قف ٔبٜ وبض٘ب١ٔ اٚ ضا اضظ٤بث٣ و٥ٙس.

 
 1سازی و تذاوم پيشرفت . چگونگي فعال2-3-4

 ا٘س ثب٤ؿت٣ ثب خس٤ک ازأٝ زٞٙس... ( وبض٢ ضا قطٚع وطز1ٜ)

( حبِک آٔبز٣ٌ ٚ حطوک ثٝ اٚج ضا ٍ٘صاض٤س يؼ٥ف قدٛز ٚ ث٥٤ٍٛدس ضؾد٥س٤ٓ ثدٝ     2)

 ٔمهس...

 قب٘ٝ ٚ ثطاثط٤ٓ، خّٛ ث٥فت٥ٓ، ػمت ٥٘فت٥ٓ. ( اٌط ػمج٥ٓ  بنّٝ ضا وٓ و٥ٙٓ، اٌط 3ٓٞ)

ا٢ وٝ ػدطو   ( تٛخٝ زازٖ ثٝ ا٥ٕٞک وبض٢ اؾک وٝ ٔكغَٛ آٖ ٞؿت٥س، ٤ؼ٣ٙ زغسغ4ٝ)

 وطز٤ٓ....

 ا٢ آٖ زازٜ قٛز. ( ثب قتبة زضذٛض، الساْ قٛز ٚ ٌعاضـ ٘ٛث5ٝ)

 ثجط٤س.( اظ ظٔبٖ، ث٥كتط٤ٗ ثٟطٜ ضا 6)

( اظ ١ٕٞ خٟبت ثب٤ؿت٣ خّٛ ث٥ب٥٤س ٚ ٥٘طٚٞدب ضا خّدٛ ث٥بٚض٤دس، ٞطودساْ زض ثردف      7)

 ٞب اتفبق ا تبزٜ اؾک. ذٛزتبٖ زض آذط ؾبَ ثتٛا٥٘س ٔحبؾجٝ و٥ٙس وٝ ا٤ٗ ی٥كط ک

 ٞب٢ وٓ لب٘غ ٘جبق٥س. ( وٛقف و٥ٙس ؾُ  وبض ضا ثبلا ث٥بٚض٤س ٤ؼ٣ٙ ثٝ ا٤ٗ ی٥كط ک8)

 و٥ٙس. وٙس، ی٥ف ض تٝ اؾک، ٞٓ ا٤ٙىٝ قٕب ز٘جبَ ٣ٔ٣ٔ ( وبض ٔس٤ط٤ت٣ تحطن ا٤دبز9)

                                                                                                                                                     
ٝ ث٥ب٘دبت ٔمدبْ ٔؼظدٓ ضٞجدط٢    ا٢ اظ  ذلانٝ. 1 زض ز٤دساض  طٔب٘دسٞبٖ ٚ وبضوٙدبٖ اضتدف ج.ا.ا٤دطاٖ زض تدبض٤د        اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّد

 .10/09/1389ٞب٢ اؾلا٣ٔ زض تبض٤د  ٚ زض ٘رؿت٥ٗ ٘كؿک ا٘س٤كٝ 30/01/1394
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ٝ       ( زض ٔٛاضز٢ وٝ اضظ٤بث10٣) قدىُ   ٞب ٔتٛؾدٍ ٚ يدؼ٥ف اؾدک، ؾدتبزوُ ثب٤ؿدت٣ ثد

 چ٣٤ٛ ٚ ػلاج ثبقس. ان٣ِٛ زض نسز چبضٜ

 ـ   ؾطػک ٤ؼ٣ٙ قتبة ٔؼمَٛ، قتبة ضؾب٘ (11) ٞدب   ٙسٜ ثٝ ٞسف، ثدسٖٚ ا٤ٙىدٝ ثد٥ٗ تدلا

 ٚخٛز آ٤س.ٝ ا٢ ث  بنّٝ

 ٞب ٚخٛز زاضز. ذ٣ّ٥ اظ ٥٘بظٞب٢ قٕب زض زا٘كٍبٜ زا٘ف (12)

ٞدب ضا خدٛض٢ تٙظد٥ٓ وٙد٥ٓ ودٝ اؾدتٕطاض ػ٥ّٕدبت٣         ( ٔب ثب٤ؿت٣ أىب٘دبت ٚ آٔدبز٣ٌ  13)

 یص٤ط ثبقس. أىبٖ

 
 1دستيابي به نتيجهچگونگي کسب هوفقيت و . 2-3-5

 ٞب/٥٘طٚٞددب ضا ( اظ  طٔب٘ددسٞبٖ ٚ ٔؿددئٛلاٖ، ضاٞىبضٞددب٢ ثٟجددٛز ٚيددؼ٥ک ؾددبظٔب1ٖ)

 ثرٛا٥ٞس.

تفىط زض ٥٘طٚٞدب٢ ٔؿدّ  ٘جب٤دس     ١ذهٛل تٛؾؼث٣ٙ٥ ٚ ا٤دبز تحطن خس٤س زض ی٥ف( 2)

 ٔٙت٣ٟ ثٝ  طأٛـ ٕ٘ٛزٖ ؾب٤ط تساث٥ط.... قٛز.

ٞدب ثب٤دس آٔدبزٜ     ١ نسزضنس ثدب زقدٕٗ ثى٥ٙدس، َدط     ٞب٢ لاظْ ثطا٢ ٔٛاخٟ ث٣ٙ٥ ( ی٥ف3)

 . ثبقس...

ٝ  ٞدب٣٤  ٞدب٢ ثدعضي ذؿدت٣ٍ    ٞب ثٝ ؾ٢ٛ ٞدسف  ضاٜی٥ٕٛزٖ  (4) ٞدب٣٤ زاضز،   زاضز، ٞع٤ٙد

 ٔكىلات٣ زاضز.

١ ٞب٢ ٔب قتبث٣ ثٝ ٔب ثسٞس ودٝ اظ قدتبة خجٟد    ٔب ثب٤س وبض٢ و٥ٙٓ وٝ ؾطخٕغ تلاـ (5)

 ٔبٖ ث٥كتط ثبقس. ٔمبثُ

ٖ تط٤ٗ  طٔب٘سٞب ٞب ٚ ٔٛ ك ثطتط٤ٗ ؾبظٔبٖ (6) ٞدب٢   ٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ زض نف ٚ ؾتبز ؾدبظٔب

 س.٥٘طٚٞب٢ ٔؿّ  تؼ٥٥ٗ ٚ ٔٛضز لسضزا٣٘ لطاض ٥ٌط٘

 وٛقف و٥ٙس وٝ ٕٞٛاضٜ ثٝ خب٢ ذٛاٞس قس، ث٥٤ٍٛس قس. (8)

                                                                                                                                                     
ٚ زض ز٤ساض  07/08/1381زض زا٘كٍبٜ ا ؿط٢ أبْ ػ٣ّ)ع( زض تبض٤د  اِؼدب٣ِ(  )ٔسظّٝضٞجط٢ٔمبْ ٔؼظٓ ا٢ اظ ث٥ب٘بت  ذلانٝ. 1

 .25/06/1385ثب ٘رجٍبٖ خٛاٖ زض تبض٤د 
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 ها آن ليتحل و هیتجسهای تحقيق و  یافته. 3

ٞب اظ زٚ ضٚـ و٣ٕ ٚ و٥فد٣ زض لبِدت ضٚـ    تح٥ُّ زازٜٚ  ٔٙظٛض تدع٤ٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك، ثٝ

 و٣ّ آٔبضٞب٢ تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجب٣َ اؾتفبزٜ قسٜ اؾک.

 

 ٖکوّ ل٘تحلٍ  ِ ٗتجش. 3-1

، ٞب٢ تٛن٥ف٣ ٔب٘ٙدس ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ، ٚاض٤دب٘ؽ    آٔبضٜ اظٞب٢ و٣ٕ  ٤ب تٝ ،تى٥ُٕ تح٥ُّٔٙظٛض  ثٝ

 .٥ٌطز لطاض ٣ٔاؾتب٘ساضز، ٥ٔب٘ٝ ٚ ٕ٘ب ٔٛضزاؾتفبزٜ ا٘حطاف 

ٝ    زض ثطضؾ٣ ا٥ِٚٝ ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣ اضتجبٌ ث٥ٗ ؾبظٜ ٞدب٢   ٞب٢ تحم٥ك )اضتجدبٌ ثد٥ٗ ٤ٌٛد

أ٥٤دس٢ ضٚاثدٍ ثد٥ٗ    ٥ُ ػدب٣ّٔ ت احهبقسٜ ثطا٢ ػٛأُ ثب اثؼبز ٤ب ٔحٛضٞب( ثٝ وٕه  ٗ تحّ

٤ٌٛدٝ ثدب   ػسزٞب٣٤ وٝ زض ٔمبثُ ٞط ٞب٢ تحم٥ك ثطضؾ٣ ٌطز٤س. ُٔبثك خسَٚ اضائٝ قسٜ  ؾبظٜ

ػجبضت٣ ٥ٔعا٣٘ وٝ ٞط ٤ٌٛٝ ثط ض٢ٚ  ٤ب ث٤ٌٛٝٝ ، ٔمساض ثبض ػب٣ّٔ ٞط ٕ٘ب٤ف زازٜ قسٜ F٘كبٖ 

 زٞس. ضا ٘كبٖ ٣ٔ ثؼس ٤ب ٔحٛض ثبض قسٜ اؾک

زؾک آ٤س، آٖ ٤ٌٛدٝ ٤دب    ثٝ ٣ّ4/0 ٞط ٤ٌٛٝ وٕتط اظ ٔمساض ػبٔزض ا٤ٗ ثطضؾ٣ چٙب٘وٝ ثبض 

ٚ ٔمساض اضتجبَف ثب ثؼس ٤ب ٔحٛض يؼ٥ف اؾدک. زض   ٘جٛزٜیطؾف اظ ضٚا٣٤ ذٛة ثطذٛضزاض 

قدسٜ ٚ ٤دب   ٞب٣٤ وٝ ٕٞپٛقدب٣٘ زاضز تطو٥دت    اَإ٤ب ثب ؾ قسٜ ٚا٤ٗ نٛضت ٤ب ثب٤س ثبظٍ٘ط٢ 

 و٣ّ حصف ٌطزز.َٛض ثٝ

ٞدب٢ تحم٥دك    ٔٙظٛض ثطضؾ٣ ضٚاثٍ ثد٥ٗ ؾدبظٜ   ٥س٢ ث٤ٝأ٣ تتح٥ُّ ػبّٔ (2قٕبض٠ ) خسَٚ

 ثبقس. إاَ تحم٥ك ٣ٔثب اثؼبز ٚ ٔحٛض ٔطتجٍ زض ؾ ()ػٛأُ و٥ّس٢
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 (: تحل٘ل ػبهلٖ تأٗ٘دٕ )ػَاهل کل٘دٕ(2جدٍل ضوبرٓ )

 F1 F2 F3 F4 شذه های استخراج گویه ابعاد یا هحورها

ّبٕ کسب  رٍش

 هَفق٘ت

    91/0 ضٚقٍٙط٢ ٚ ث٥بٖ ُٔٙم٣ وبضٞب

    98/0 اضتمب٢ وبض ٌط٣ٞٚ ٚ ٔكبضوک ٚ ٕٞس٣ِ زض وبض

    88/0 ثبظذٛضز٥ٌط٢ اظ وبضٞب

رًٍدّبٕ 

 گستزش هَفق٘ت

   82/0   ٟٓ ٚ زضن نح٥  اظ وبض

   85/0  ض٤ع٢ ٚ ٘ظبضت ضاٞجطز٢ ثطٔجٙب٢ ٞسف ض٤ع٢، ثط٘بٔٝ َط 

   92/0  تٛخٝ ثٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٍ٘عـ

رًٍد پ٘طبزد ٍ 

 پ٘طزفت اهَر

  89/0   یص٤ط ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ؼُبف

  89/0   اؾتب٘ساضزؾبظ٢ ٔؼ٥بضٞب

  98/0   ذٛزٚایب٤ك٣ )ذٛزوٙتط٣ِ( ٚ ٍ٘بٜ خٟبز٢ ثٝ وبض

چگًَگٖ تداٍم 

 هَفق٘ت

 84/0    ذلال٥ک ٚ ٘ٛآٚض٢

 77/0    ٚایب٤ف و٥ف٥ک یطٚغٜ

 94/0    ٔساٚٔک أٛض ٚ ثطضؾ٣ ٥ٔسا٣٘ ٔكبٞس٠ ػ٥ٛة

ارسش کل ابشار 

 100سٌجص اس 
 هجوَع% ; 438/89

 

ثبلاتط ثدٛزٜ   4/0ٞب اظ ػسز  ( ثبض ػب٣ّٔ تٕب٣ٔ 2ٝ٤ٌُٛٔبثك ذطٚخ٣ خسَٚ قٕبض٠ )

ثدب ثؼدس ٤دب ٔحدٛض ٔطثَٛدٝ      ( ٘دٛالم  ٚ ٞدب ت٥آؾ)ثٛزٖ ٤ٌٛٝ ٤ب ؾٙدٝ  وٝ ث٥بٍ٘ط ٔطتجٍ

 ثبقس. ٣ٔ

ٞدب٢   ثد٥ٗ ؾدبظٜ  ٔٙظٛض ثطضؾد٣ ضٚاثدٍ    ( تح٥ُّ ػب٣ّٔ تأ٥٤س٢ ث3ٝخسَٚ قٕبض٠ )

ٗ  تحم٥ك )قبذم قدسٜ( ثدب اثؼدبز ٚ ٔحدٛض ٔدطتجٍ زض ؾدإاَ تحم٥دك         ٞب٢ ٔإثط تؼ٥د٥

 ثبقس. ٣ٔ
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 ضدُ( ّبٕ هؤثز تؼ٘٘ي (: تحل٘ل ػبهلٖ تأٗ٘دٕ )ضبخص3) ٓجدٍل ضوبر

 F1 F2 F3 F4 شذه های استخراج گویه ابعاد یا هحورها

ّبٕ کسب  رٍش

 هَفق٘ت

    70/0 اؾلا٣ٔؾجه ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ملاث٣ ٚ 

    92/0 ٕٞؿٛؾبظ٢ ػٙبنط وبض٢

ٔٙظٛض ا عا٤ف  ٙدٖٛ ٚ چدطذف    ٞب٢ خس٤س ثٝ اٚضزقسٖ ز٤سٌبٜ

جٛز وبضٞب  ٔكبغُ ثطا٢ ثٟ
74/0    

رًٍدّبٕ 

 گستزش هَفق٘ت

   80/0  ٔؿتٙسؾبظ٢ أٛض

   97/0  ض٤ع٢ ثط ٔجٙب٢ و٥ف٥ک ا٥ٔس ثٝ ٘تب٤ح تم٤ٛک ٔس٤ط٤ک ثط٘بٔٝ

   90/0  ض٢ٚ ٞط ضٚ٘س ی٥فٍ٘ط٢ زض  آ٤ٙسٜ

رًٍد پ٘طبزد ٍ 

 پ٘طزفت اهَر

  86/0   خصة ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔتؼٟس

٤ک ِٛٚ   88/0   ثٙس٢ ٕ٘ٛزٖ وبضٞب ٚ تطؾ٥ٓ ٘مك١ ضاٜ ا

ْ  ؼب٥ِک وٙتطَ ػ٥ّٕبت تب زؾت٥بث٣ ثٝ ٘ت٥دٝ   96/0   اخطا٢ ثط٘ب١ٔ تساٚ

چگًَگٖ تداٍم 

 هَفق٘ت

 78/0    ٞب٢ اؾلا٣ٔ اضظـزاقتٗ ضٚح١٥ خٟبز٢ زض وبض ثطٔجٙب٢ 

 82/0    ثبلاثطزٖ ا٥ٍ٘ع٠ ٔس٤طاٖ ٚ ٔدط٤بٖ

 84/0    ٞب ٚ تٟس٤سٞب زض وبض تٛخٝ ثٝ  طنک

ارسش کل ابشار 

 100سٌجص اس 
 % ; هجوَع132/85

ودٝ ث٥دبٍ٘ط    ثدٛزٜ ثبلاتط  4/0ٞب اظ ػسز  ثبض ػب٣ّٔ تٕب٣ٔ ٤ٌٛٝ (3قٕبض٠ ) ُٔبثك ذطٚخ٣ خسَٚ

 .ثبقس ثب ثؼس ٤ب ٔحٛض ٔطثَٛٝ ٣ٔ( ٘ٛالم ٚ ٞبت٥آؾ)ٔطتجٍ ثٛزٖ ٤ٌٛٝ ٤ب ؾٙدٝ 

 

 ٖف٘ک ل٘تحلٍ ِ ٗتجش. 3-2

ٞب  زازٜ تٛؾٍ یطؾكٙبٔٝ ١ آظٖٔٛ ا٘دبْوٝ ٘ت٥د اؾکثط آٖ  ٔحمكزض ا٤ٗ ثرف اظ تحم٥ك، 

؛ تح٥ّدُ ٕ٘ب٤ٙدس   ،١ آٔبض٢ تى٥ٕدُ قدسٜ  ٘فط اظ  طٔب٘سٞبٖ ٚ ذجطٌبٖ خبٔؼ 32ٚؾ١ّ٥  ثٝضا وٝ 

 ٌطزز. ٞب ثطضؾ٣ ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ ؾتٖٛ ٥ٔعاٖ ا٥ٕٞک ٤ٌٛٝ

ٞدب٢ یطؾكدٙبٔٝ اظ ؾد٢ٛ     ٞب٣٤ وٝ ثٝ ٤ٌٛٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣  طاٚا٣٘ یبؾد زض ثرف لج٣ّ ثٝ

 زٞٙسٌبٖ زازٜ قسٜ، اظ  ٖٙٛ آٔبض تٛن٥ف٣ ٔب٘ٙس  طاٚا٣٘ ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اؾتفبزٜ قس وٝ ٘تب٤ح یبؾد

ٞدب٢ ثدبلا    خسَٚقسٜ زض  ٞب٢ َط  ٞب، ٥ٔعاٖ ا٥ٕٞک ٤ٌٛٝ ٥ُزض ازأٝ ذٛاٞس آٔس. زض ا٤ٗ تحّ
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٥٤س٢ أثٙس٢ قسٜ اؾک. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ػبُٔ ت اَ زؾتٝإٌب٘ٝ ُٔط  زض ؾ ػٙٛاٖ ػٛأُ ؾٝ ثٝ

ٞدب ودٝ اظ یبؾدد  طٔب٘دسٞبٖ      اَ ثرف لج٣ّ ثطضؾ٣ ٌطز٤س، حبَ ٘تب٤ح ا٤ٗ ٤ٌٛٝإٞب زض ؾ آٖ

سٜ ٚ ثدب اؾدتفبزٜ   ٞب اؾترطاج قسٜ اضائٝ ق بٖٔٝ زا٘كٍب٣ٞ ا٤ٗ حٛظٜ ثٝ یطؾكٙاضقس ٚ ذجطٌب

اضظ٤بث٣ قسٜ ٚ ثطا٤ٗ اؾدبؼ   اَ،إ، ثط اؾبؼ ٔٛيٛع ؾ«/ ٟٔٓثؿ٥بض ٟٔٓ»ثٙس٢  اظ ٥َف ضتجٝ

٘ظط إاَ ٔدٛضز ٞب٢ زازٜ قسٜ زض ؾ ٞب ثب تٛخٝ ثٝ  طاٚا٣٘ یبؾد ١ آظٖٔٛ ٞط زؾتٝ اظ ٤ٌٛٝ٘ت٥د

 ٘ظط ٌط تٝ قسٜ اؾک.ٞب زض آٖ ٤ٌٛٝ
  

 فزاٍاًٖ اّن ػَاهل کلبدٕ(: 4جدٍل ضوبرٓ )

 ها هیگو

 ها( شذه )اثربخشي گویه فراواني هشاهذه
نتيجة 

 آزهون
 ارزش کن کارآهذساز پرکارآهذ

11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 4 0 0 18 0 0 10 ضٚقٍٙط٢ ٚ ث٥بٖ ُٔٙم٣ وبضٞب

ٕس٣ِ زض وبض  ٞ كبضوکٚ   ٔ  یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 10 0 20 2 اضتمب٢ وبض ٌط٣ٞٚٚ 

 

 (: فزاٍاًٖ اّن ػَاهل کلبد4ٕجدٍل ضوبرٓ )

 ها گویه

 ها( شذه )اثربخشي گویه فراواني هشاهذه
نتيجة 

 آزهون
 ارزش کن کارآهذساز پرکارآهذ

11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 20 12 0 0 ثبظ ذٛضز٥ٌط٢ اظ وبضٞب

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 2 0 0 18 0 0 12  ٟٓ ٚ زضن نح٥  اظ وبض

جدطز٢ ثدط      ض٤ع٢، ثط٘بٔٝ َط  ض٤دع٢ ٚ ٘ظدبضت ضاٞ

 ٔجٙب٢ ٞسف
 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 12 0 0 20

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 20 0 0 12 تٛخٝ ثٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٍ٘عـ

 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 6 0 0 26 یص٤ط ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ؼُبف

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 2 0 0 26 0 0 4 اؾتب٘ساضؾبظ٢ ٔؼ٥بضٞب

اٚیب٤ك٣ ٚ ٍ٘بٜ خٟبز٢ ثٝ وبض  یطوبضآٔس 0 0 0 2 0 0 6 2 22 0 ذٛز

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 16 16 0 0 ذلال٥ک ٚ ٘ٛآٚض٢

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 20 0 12 0 وٙتطَ و٥ف٥ک یطٚغٜ

ٛض ٚ ثطضؾ٣ ٥ٔسا٣٘ ٔكبٞسٜ ػ٥ٛة ٔک أ  یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 12 0 0 20 ٔساٚ
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ٔطتجٍ ثب ػٛأُ و٥ّس٢ ٚ ؾبظٚوبضٞب٢  ،قسٜ (  طاٚا٣٘ ٔكبٞس4ٜ) قٕبض٠ خسَُٚٔبثك ثب 

اَ إضاؾدتب٢ ؾد  ٥طٚٞدب٢ ٔؿدّ  ٚخدٛز زاض٘دس )زض    اؾبؾ٣ زض تساْٚ ٚ ی٥كدط ک وبضٞدب زض ٘  

 .تحم٥ك(
 

 ّبٕ هؤثز (: فزاٍاًٖ اّن ضبخص5جدٍل ضوبرٓ )

 ها گویه

 ها( شذه )اثربخشي گویه فراواني هشاهذه
نتيجة 

 ارزش کن کارآهذساز پرکارآهذ آزهون

11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 0 0 26 6 ؾجه ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ملاث٣ ٚ اؾلا٣ٔ

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 2 0 0 18 0 2 10 ٕٞؿٛؾبظ٢ ػٙبنط وبض٢

ٞب٢ خس٤س ثٝ ٔٙظٛض ا عا٤ف  ٙدٖٛ   اٚضزقسٖ ز٤سٌبٜ

جٛز وبضٞب  ٚ چطذف ٔكبغُ ثطا٢ ثٟ
 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 2 0 0 20 8 0 2

ٛض  وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 18 2 12 0 ٔؿتٙسؾبظ٢ أ

٥س ثدٝ   تم٤ٛک ٔس٤ط٤ک ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ثطٔجٙب٢ و٥ف٥ک أ

 ٘تب٤ح
 یطوبضآٔس 0 0 0 4 0 0 2 0 2 24

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 20 8 0 4 ض٢ٚ ٍ٘ط٢ زض ٞط ضٚ٘س ی٥ف آ٤ٙسٜ

 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 4 24 0 4 خصة ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔتؼٟس

٤ک ِٛٚ  یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 16 4 0 12 ثٙس٢ ٕ٘ٛزٖ وبضٞب ٚ تطؾ٥ٓ ٘مك١ ضاٜ ا

٥ّبت تب زؾدت٥بث٣   تٙطَ ػٕ ْ  ؼب٥ِک و ١ تساٚ اخطا٢ ثط٘بٔ

ت٥٘دٝ  ثٝ 
 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 12 0 16 4

 ـ  ٞدب٢   زاقتٗ ضٚح١٥ خٟبز٢ زض ودبض ثطٔجٙدب٢ اضظ

 اؾلا٣ٔ
 یطوبضآٔس 0 0 0 0 0 0 6 0 0 26

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 0 0 0 20 0 0 12 ثبلاثطزٖ ا٥ٍ٘ع٠ ٔس٤طاٖ ٚ ٔدط٤بٖ

 وبضآٔسؾبظ 0 0 0 2 0 0 20 8 0 2 ٞب زض وبض ٞب ٚ تٟس٤س تٛخٝ ثٝ  طنک

قدسٜ   ثط تؼ٥٥ٗٞب٢ ٔإ قسٜ ٔطتجٍ ثب قبذم (،  طاٚا٣٘ ٔكبٞس5ٜ) قٕبض٠ خسَُٚٔبثك ثب 

٥طٚٞدب٢ ٔؿدّ    زض تساْٚ ٚ ی٥كط ک وبضٞب زض ٘خٟک ػٛأُ و٥ّس٢ ٚ ؾبظٚوبضٞب٢ اؾبؾ٣ 

 .اَ تحم٥ك(إضاؾتب٢ ؾٚخٛز زاض٘س )زض
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 گيری . نتيجه4

 بٌدٕ  . جوغ4-1

ٝ ثٙس٢ ٚ ٘تب٤ح  ٞب ثطاؾبؼ زؾتٝتساْٚ ٚ ی٥كط ک أٛض زض یطٚغٜ اظ تدساث٥ط   زؾدک آٔدسٜ   ثد

زض ٞب٢ ذبل ی٥كط ک   طٔب٘س٣ٞ ٔؼظٓ وُ لٛا ثط ٘مف  طٔب٘سٞبٖ زض تؼط٤ف قبذم ٤ٚػ٠

جٙدس٢ ٞدط   یب٤ُّٔٛة اؾک ٚ ا٤ٗ ػٛأدُ ٥٘بظٔٙدس    ١ٔٛض٤ک آٖ تب ٘مُأٞط ٤ٍبٖ ٔتٙبؾت ثب ٔ

ٖ   ذلال٥دک  ١ؾبظٔبٖ ثٝ لبَؼ٥ک زض وبضٞب، حفس ا٥ٍ٘دعـ اِٟد٣، تٛؾدؼ    ض دک اظ   ٞدب زض ثدطٚ

 ک.ٞبؾ ثحطاٖ

قسٜ ثطا٢ ٞط ٤ه  إثط تؼ٥٥ٗٞب٢ ٔاٞٓ ػٛأُ و٥ّس٢ ٚ قبذم ،اَ تحم٥كإثب تٛخٝ ثٝ ؾ

 ( تؼ٥٥ٗ ٌطز٤س:6قٕبض٠ )اَ تحم٥ك ثٝ قط  خسَٚ إؾ حٛضٞب٢ ٔطتجٍ ثباثؼبز ٚ ٔ اظ
 

 ضدُ جْت پبسخ بِ سؤال تحق٘ق ّبٕ هؤثز تؼ٘٘ي (: اّن ػَاهل کل٘دٕ ٍ ضبخص6جدٍل ضوبرٓ )

 شذه های هؤثر تعيين اهن شاخص اهن عواهل کليذی ابعاد یا هحورها

 ٞب٢ وؿت ٔٛ م٥ک ضٚـ

 ضٚقٍٙط٢ ٚ ث٥بٖ ُٔٙم٣ وبضٞب

 اضتمب٢ وبضٌط٣ٞٚ ٚ ٔكبضوک ٚ ٕٞس٣ِ زض وبض

 ثبظ ذٛضز٥ٌط٢ اظ وبضٞب

 ؾجه ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ملاث٣ ٚ اؾلا٣ٔ

 ٕٞؿٛؾبظ٢ ػٙبنط وبض٢

ٔٙظدٛض ا دعا٤ف    ٞب٢ خس٤س ثٝ اٚضزقسٖ ز٤سٌبٜ

جٛز وبضٞب   ٖٙٛ ٚ چطذف ٔكبغُ ثطا٢ ثٟ

ضٚ٘ددددسٞب٢ ٌؿددددتطـ  

 ٔٛ م٥ک

  ٟٓ ٚ زضن نح٥  اظ وبض

جددطز٢  ثط٘بٔددٝض٤ددع٢،  َددط  ض٤ددع٢ ٚ ٘ظددبضت ضاٞ

 ثطٔجٙب٢ ٞسف

ٛض  ٔؿتٙسؾبظ٢ أ

ض٤ع٢ ثدط ٔجٙدب٢ و٥ف٥دک     تم٤ٛک ٔس٤ط٤ک ثط٘بٔٝ

٥س ثٝ ٘تب٤ح  أ

 ی٥كددط ک ٚ كددجطز٥ی ضٚ٘دس 

ٛض  أ

 یص٤ط ٔس٤ط٤ک ٚ ضٞجط٢ ا٘ؼُبف

 اؾتب٘ساضزؾبظ٢ ٔؼ٥بضٞب

اٚیب٤ك٣ ٚ ٍ٘بٜ خٟبز٢ ثٝ وبض  ذٛز

 خصة ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔتؼٟس

٤ک ِٛٚ  وبضٞب ٚ تطؾ٥ٓ ٘مك١ ضاٜ ثٙس٢ ٕ٘ٛزٖ ا

ْ  ؼب٥ِک وٙتدطَ ػ٥ّٕدبت تدب     اخطا٢ ثط٘بٔٝ تساٚ

 حهَٛ ٘ت٥دٝ

ْ ٔٛ م٥ک  چ٣ٍٍ٘ٛ تساٚ

 ذلال٥ک ٚ ٘ٛآٚض٢

 وٙتطَ و٥ف٥ک یطٚغٜ

ٛض ٚ ثطضؾ٣ ٥ٔسا٣٘ ٔكبٞس٠ ػ٥ٛة ٔک أ  ٔساٚ

زاقددتٗ ضٚح٥دد١ خٟددبز٢ زض وددبض ثطٔجٙددب٢     

 ٞب٢ اؾلا٣ٔ اضظـ

 ثبلاثطزٖ ا٥ٍ٘ع٠ ٔس٤طاٖ ٚ ٔدط٤بٖ

 ٞب ٚ تٟس٤سٞب زض وبض ثٝ  طنک تٛخٝ
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 ط٤د ظ ١ٌب٘د  4ػٛأُ  لبِت زض َٛضذلانٝٝ ث تٛاٖ ٣ٔ ضاتحم٥ك  ٤ٗا اظ زؾک آٔسٜ ثٝ ١د٥٘ت

 :وطز اضائٝ

 ٞب٢ وؿت ٔٛ م٥ک؛ضٚـ (1)

 ضٚ٘سٞب٢ ٌؿتطـ ٔٛ م٥ک؛ (2)

 ؛أٛض ی٥كط ک ٚ كجطز٥ی ضٚ٘س (3)

 ( چ٣ٍٍ٘ٛ تساْٚ ٔٛ م٥ک.4)

 

 . پ٘طٌْبدّب4-2
 پيشنهادهای اجرایي. 4-2-1

ٞدب٢   ا عاضٞب٢ ترهه٣ زض حٛظٜ ؾبظ٢ ٚ آٔٛظـ ٘طْ ٞب٢ ی٥بزٜ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٙبٚض٢( 1)

أىدبٖ   ،زض اضظ٤بث٣ ػّٕىطز زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿدّ   زؾک آٔسٜ ثٝٞب٢  ٤بض٢ ٘بق٣ اظ زازٜ ته٥ٕٓ

 ٕٞطاٜ آٚضز. ٞع٤ٙٝ، تؿط٤غ ٚ تهح٥  أٛض ضا ثٝوبٞف 

أىدبٖ   ،ا٢ ٥ٔسا٣٘ ا٢ ٚ ٔطحّٝ ٞط وبض ضاٞجطز٢ ثب آٔٛظـ ٘ٛثٝ  طٔب٘سٞبٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ( 2)

 ا٥َٕٙبٖ ٚ ٞب٢ ظ٥ٔٙٝٞب ضا زض ٔح٥ٍ  طاٞٓ آٚضزٜ ٚ زض ٔح٥ٍ اخطا٣٤ آٖ وبض،  تؿط٢ ا٤ٗ زازٜ

 ٣ٞ وٙٙس.ا٤دبز اػتٕبز ثٝ ٘تب٤ح ضا ؾبٔب٘س

 
 . پيشنهادهای پژوهشي4-2-2

ؾدبظ٢ ٚ   زض أدط ی٥دبزٜ   ٚ تحم٥مدبت ضاٞجدطز٢   ػب٣ِ ز بع ٣ّٔٚ یػٚٞكٍبٜ زا٘كٍبٜ ( 1)

تحم٥مبت٣ ضا تؼط٤دف ودطزٜ ٚ    ٠اظ ا٤ٗ تحم٥ك ٚ ض٤ٚىطز آٖ، یطٚغ زؾک آٔسٜ ثٝاؾتمطاض ٘تب٤ح 

 .اخطا ٌصاضز ٚثط٘بٔٝ زا٘كٍبٜ، ثٝ ثب ٘ظبضت ٔؼبٚ٘ک َط 

 

***** 
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 تٟطاٖ: ا٘تكبضات اضي. ،دٍلتّٖبٕ هدٗزٗت استزاتضٕ در سبسهبى(، 1390یٛضٔؿّٓ، نبثط، ) .4

، تٟطاٖ: ا٘تكبضات ٍرٕ سبحفبجب طزاحٖ الگَٕ راّبزدٕ ارتقبٕ بْزُ(، 1388ؾّٕب٣٘، احٕس، ) .5

 زا٘كٍبٜ ػب٣ِ ز بع ٣ّٔ.

الگَٕ هدٗزٗت راّبزدٕ ً٘زٍّبٕ هسلح جوَْرٕ اسلاهٖ (، 1387انفٟب٣٘، انغط، ) نبِ  .6

 زا٘كىس٠ ز بع ٣ّٔ.، تٟطاٖ: ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ ػب٣ِ ز بع ٣ّٔ، اٗزاى

 تٟطاٖ: ا٘تكبضات ؾٕک. ،هدٗزٗت پزٍصُ(، 1393یٛض، ٔحٕسخٛاز،  )ػبن٣ٕ .7

، تٟطاٖ: ا٘تكبضات بلَؽ سبسهبًٖ هدٗزٗت پزٍصُهدل (، 1385ٔد٥س ٚ ا٤ٕبٖ ٔٙتظط٢، ) طاٞب٣٘،  .8

 آؾ٥ب.

ضٌبسٖ ًظبم هدٗزٗت ػولكزد ارتص آس٘ب(، 1393لبزضیٙبٜ،  ط٤جطظ ٚ ٔحٕسضؾَٛ ثٟساز ط، ) .9

 ، تٟطاٖ: زا٘كٍبٜ ػب٣ِ ز بع ٣ّٔ.جوَْرٕ اسلاهٖ اٗزاى

 ، لٓ: ا٘تكبضات ظٔعْ ٞسا٤ک.ًظبرت ٍ ببسرسٖ، (1390) انغط، ق٥ر٣، ػ٣ّ ٔحؿٗ .10

 ، تٟطاٖ: ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس خٙٛة.ّبهدٗزٗت سبسهبى(، 1391ٔع٤ٙب٣٘، ٔحٕس، ) .11

پزٍصُ  هَفق٘ت بز هؤثز ػَاهل ضٌبسبٖٗ ٍ بزرسٖ (،1390ٚح٥س٢ اضثبث٣، ػ٣ّ ٚ قبٞطخ ٔبِه، ) .12

قك٥ٕٗ وٍٙط٠ ٣ّٔ ٟٔٙسؾ٣ ػٕطاٖ،  ،(اٗزاى در فضبکبر ّبٕ سبسُ ّبٕ پزٍصُ بز هَردٕ )هطبلؼٔ

 تٟطاٖ، ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ تٟطاٖ.



 

 


